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Il TERMO ADITIVO A 22 ETAPA DO ACORDO DE
RESULTADOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDAGAO
CENTRO DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DO ESTADO
DE MINAS GERAIS - HEMOMINAS E OS DIRIGENTES DAS
EQUIPES DE TRABALHO QUE COMPOEM A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DA REFERIDA INSTITUIGAO.

A Secretaria de Estado de Salde , inscrita no CNPJ n° 18.715.516/0001-88 com sede na Cidade
Administrativa Tancredo Neves — Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n. Bairro Serra Verde,
Edificio Minas, Belo Horizonte, Minas Gerais, representada por ser Secretério, Sr. Anténio Jorge
de Souza Marques , Carteira de Identidade n°® MG 17121674 e CPF n° 334.405.656-53, e a
Fundacdo Centro de Hematologia e Hemoterapia do Est ado de Minas Gerais - Hemominas
com sede na Rua Grao Para n° 882, Bairro Santa Efigénia, CEP - 30.150-341, em Belo
Horizonte/MG, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 26.388.330/0001-90, Inscricdo Estadual n°
062779821-0031, representada por sua Presidente, Sra. Junia Guimardes Mourdo Cioffi ,
Carteira de Identidade n° M-2.284.473 SSP/MG, CPF n° 550.921.606-91, doravante denominado
ACORDANTE e os dirigentes das equipes de trabalho identificados no Anexo |, doravante
denominados ACORDADOS, tendo por interveniente a Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestao, inscrita no CNPJ n° 05461.142/0001-70, com sede na Cidade Administrativa Tancredo
Neves — Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n., Bairro Serra Verde, Edificio Gerais, Belo
Horizonte, Minas Gerais, representada por sua Secretaria, Sra. Renata Maria Paes de Vilhena ,
Carteira de Identidade N° MG-1.524.110 e CPF n° 636.462.696-34, ajustam entre si o presente
TERMO ADITIVO A 22 ETAPA DO ACORDO DE RESULTADOS, mediante as seguintes clausulas
e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DA FINALIDADE

O presente Termo Aditivo tem por objeto a revisdo da 22 Etapa do Acordo de Resultados da
Fundacéo Centro de Hematologia e Hemoterapia do Estado de Minas Gerais - Hemominas, com
vistas a adequacéo de suas disposi¢des no que se refere as metas e sistemética de avaliagdo dos
resultados atinentes ao ano de 2011.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS MODIFICACOES

A 22 Etapa do Acordo de Resultados da Fundacdo Centro de Hematologia e Hemoterapia do
Estado de Minas Gerais - Hemominas passa a viger, a partir de 1° de janeiro de 2011, conforme
as clausulas e anexos constantes neste Termo Aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DOS ACORDADOS
Obrigam-se os Acordados a:

I.  Buscar o alcance dos resultados pactuados pela sua equipe;

Il.  Executar as a¢bes de apoio solicitadas por outras equipes internas, com o objetivo de
viabilizar todo o conjunto da politica expressa no Mapa Estratégico da instituicao,
constante no Anexo lI;



Ill.  Alimentar quaisquer sistemas ou bases de dados informatizadas que, por indicagédo do(s)
Acordante(s) ou da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo - SEPLAG seja
necessario para o acompanhamento dos resultados pactuados;

IV.  Garantir a precisdo e a veracidade das informag6es apresentadas, especialmente nos
Relatorios de Execucéo;

V. Prestar as informacdes adicionais eventualmente solicitadas pela Comissdo de
Acompanhamento e Avaliagdo — CAA - e disponibilizar documentos que comprovem as
mesmas;

VI.  Quando do término da vigéncia ou rescisdo do Acordo de Resultados, garantir a imediata
interrupgdo do uso das prerrogativas para ampliagdo de autonomia gerencial, orcamentaria
e financeira concedidas;

VII.  Elaborar e encaminhar, dentro dos prazos definidos pela SEPLAG, os Relatérios de
Execucdo, conforme o estabelecido na Sistematica de Acompanhamento e Avaliacdo e
conforme modelo e orienta¢des complementares expedidas por essa Secretaria;

VIIl.  Elaborar e encaminhar, sempre que solicitado pela SEPLAG e/ou pela CAA, relatérios
sobre 0 uso das prerrogativas para ampliagdo de autonomia gerencial, orcamentaria e
financeira, e prestar as informacdes e justificativas que venham a ser solicitadas.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO(S) ACORDANTE(S)
Obriga(m)-se o(s) Acordante(s) a:
I.  Zelar pela pertinéncia, desafio e realismo das metas e produtos pactuados;
1. Monitorar a execugao deste Acordo de Resultados;

Ill.  Garantir a presenca e participacao de seus representantes na CAA.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DO INTERVENIENTE

E interveniente neste Acordo de Resultados a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestio —
SEPLAG.

Parégrafo Unico - Cabe & SEPLAG:

I. Garantir a utlizacdo das prerrogativas para ampliacdo de autonomia gerencial,
or¢camentéria e financeira pactuadas, se for o caso;

Il.  Aprovar eventuais alterag6es no Acordo de Resultados, tendo em vista a conformidade e
adequacao técnicas das metas pactuadas;

Ill.  Garantir a presenca e participacao de seu representante na CAA;

IV.  Providenciar a publicacdo do extrato do Acordo de Resultados e seus aditamentos no
Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA SEXTA — DAS METAS
As metas pactuadas para 2011 s&o as constantes do Anexo llI.

Os Itens Comuns 2011 serdo avaliados pela Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo
conforme descricdes e metas existentes no Caderno dos Itens Comuns 2011, disponibilizado no
site do NCGERAES — www.geraes.mg.gov.br.



CLAUSULA SETIMA — DA CONCESSAO DE PRERROGATIVAS PAR A AMPLIACAO DE
AUTONOMIA GERENCIAL, ORGAMENTARIA E FINANCEIRA DO A CORDADO

Com o objetivo de alcancar ou superar as metas fixadas, serd concedido a Fundac¢do Centro de
Hematologia e Hemoterapia do Estado de Minas Gerais - Hemominas o conjunto de prerrogativas
para ampliagdo de autonomia gerencial, orcamentéria e financeira constantes do Anexo V.

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO DE PREMIO POR PRODUT IVIDADE

O Prémio por Produtividade sera pago nos termos da legislagcdo vigente, sempre que cumpridos
os requisitos legais definidos para tal, aplicando-se a Fundacdo Centro de Hematologia e
Hemoterapia do Estado de Minas Gerais - Hemominas a modalidade de Premia¢do com Base na

Receita Corrente Liquida.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS E FINANC EIROS

Os recursos orcamentérios e financeiros necesséarios ao cumprimento do Acordo de Resultados
sdo os estabelecidos na Lei Orcamentéria Anual.

CLAUSULA DECIMA — DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DOS RESULTADOS

O desempenho dos Acordados sera avaliado pela CAA, conforme disposto no Anexo IV —
Sistematica de Acompanhamento e Avaliacéo.

§1°— A Comisséo a que se refere o caput sera constituida por:
a) um representante do Governador, indicado pela SEPLAG;

b) um representante do Acordante da 22 Etapa do Acordo de Resultados, indicado pelo seu
dirigente;

c) um representante dos servidores Acordados, indicado pelas entidades sindicais e
representativas dos servidores do 6rgédo ou entidade acordante; e

d) um representante da SEPLAG, designado por essa Secretaria.

§2° - A coordenacdo da CAA cabera ao representante do Governador, bem como o voto de
qualidade, nos casos de empate nas deliberagGes da Comissao.

§3° - Havendo impossibilidade de comparecimento de membro da CAA a qualquer reunido, sua
substituicdo temporéria, indicada pelo préprio membro ou por seu superior hierarquico, devera ser
comunicada e justificada aos demais membros e registrada na ata ou no Relatério de Avaliagdo
assinado pela Comisséo.

8§4° — O acompanhamento e a avaliagdo do Acordo de Resultados serdo feitos por meio dos
Relatérios de Execucao e das reunides da Comissdao de Acompanhamento e Avaliagdo conforme
disposto na Sistematica de Acompanhamento e Avaliagao.

85° - Além das reuniBes e relatérios previstos Sistematica de Acompanhamento e Avaliacéo,
qualquer representante da Comissdo poderda convocar reunides extraordinarias se estas se
fizerem necesséarias.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA



O presente Termo Aditivo entra em vigor em 1° de janeiro 2011, podera ser aditivado havendo
interesse de ambas as partes e terd vigéncia até 31 de dezembro de 2011.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

A 22 Etapa do Acordo de Resultados podera ser rescindida por consenso entre as partes ou por
ato unilateral e escrito do(s) Acordante(s) ou do representante do Governador do Estado, em caso
de descumprimento grave e injustificado, nos termos da legislagdo vigente.

Paragrafo Gnico. Ao término da vigéncia deste Acordo, ou sendo o0 mesmo rescindido, ficardo
automaticamente encerradas as prerrogativas para ampliagdo de autonomia gerencial,
orcamentéria e financeira e flexibilidades que tiverem sido concedidas ao Acordado por meio
desse instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PUBLICIDADE

O extrato deste Termo Aditivo serd publicado no 6rgao de imprensa oficial do Estado, pela
SEPLAG.

§1° O presente Termo Aditivo, seus Relatérios de Execucgdo e de Avaliagcdo, e a composi¢do da
Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo serdo disponibilizados no sitio eletrbnico da
SEPLAG, sem prejuizo da disponibilizagdo dos mesmos no sitio eletrénico do acordante e, se
houver, dos acordados.

§2° O(s) Acordante(s) e os acordados providenciardo a ampla divulgacéo interna deste Acordo de
Resultados e de seus Relatérios de Execucéo e de Avaliagao.

Belo Horizonte, 31 de maio de 2011.

ANTONIO JORGE DE SOUZA MARQUES
Secretario de Estado de Salde
ACORDANTE

JUNIA GUIMARAES MOURAO CIOFFI
Presidente da Fundagdo Centro de Hematologia e Hemoterapia de Minas Gerais
ACORDANTE

RENATA MARIA PAES DE VILHENA
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
INTERVENIENTE

MARCELUS FERNANDES LIMA
Diretor de Planejamento, Gestdo e Financas - PGF
ACORDADO DA EQUIPE PLANEJAMENTO, GESTAO E FINANCAS



MARIA ISABEL PEREIRA DE CASTILHO RAFAEL
Chefe de Gabinete da Fundagdo Hemominas
ACORDADO DA EQUIPE GABINETE

MAGDA VALERIA BONFIM
Procuradora Chefe - PRO
ACORDADO DA EQUIPE PROCURADORIA

JANIA MARISA MALHEIROS
Auditora Seccional - AUD
ACORDADO DA EQUIPE AUDITORIA

REGINA CELIA VASCONCELOS SILVA
Assessora de Comunicagdo Social — ACS
ACORDADO DA EQUIPE COMUNICACAO

FERNANDA FANTINI PEREIRA
Assessora de Qualidade - ASQ
ACORDADO DA EQUIPE ASSESSORIA DA QUALIDADE

KELLY NOGUEIRA GUERRA
Diretora de Atuacgéo Estratégica B )
ACORDADO DA EQUIPE DE ATUACAO ESTRATEGICA

FERNANDO VALADARES BASQUES
Diretor Técnico Cientifico ] ,
ACORDADO DA EQUIPE TECNICO CIENTIFICA

CARLOS GUILHERME QUINTINO VIEIRA
Coordenador do HEMOCENTRO DE BELO HORIZONTE
ACORDADO DA EQUIPE HBH

MYRIENE BRASILEIRO VILAR RODRIGUES
Coordenadora do HEMOCENTRO DE GOVERNADOR VALADARES
ACORDADO DA EQUIPE GOV



MARCELO GUIMARAES PEREIRA
Coordenador do HEMOCENTRO DE MONTES CLAROS
ACORDADO DA EQUIPE MOC

JOSIANE MARIA POLLINI
Coordenadora do HEMOCENTRO DE POUSO ALEGRE
ACORDADO DA EQUIPE PAL

PAULO ROBERTO JULIANO MARTINS
Coordenador do HEMOCENTRO DE UBERABA
ACORDADO DA EQUIPE URA

PAULO HENRIQUE RIBEIRO DE PAIVA
Coordenador do HEMOCENTRO DE UBERLANDIA
ACORDADO DA EQUIPE UDI

ANDREA MAGALHAES NICOLATO
Coordenadora do HEMOCENTRO DE JUIZ DE FORA
ACORDADO DA EQUIPE JFO

ANTONIO EDVALDO SILVA
Coordenador do NUCLEO REGIONAL DE DIAMANTINA
ACORDADO DA EQUIPE DIA

VALERIA SUTANA LADEIRA
Coordenadora do NUCLEO REGIONAL DE DIVINOPOLIS
ACORDADO DA EQUIPE DIV

MARIO CAETANO DA SILVA
Coordenador do NUCLEO REGIONAL DE ITUIUTABA
ACORDADO DA EQUIPE ITU

JADILSON WAGNER SILVA DO CARMO
Coordenador do NUCLEO REGIONAL DE MANHUACU
ACORDADO DA EQUIPE MCU

FLAVIO RIBEIRO CAMPOS
Coordenador do NUCLEO REGIONAL DE PASSOS
ACORDADO DA EQUIPE PAS



FABIO BALTAZAR DO NASCIMENTO
Coordenador do NUCLEO REGIONAL DE PATOS DE MINAS
ACORDADO DA EQUIPE PMI

FERNANDO JOSE UBALDO COUTINHO
Coordenador do NUCLEO REGIONAL DE PONTE NOVA
ACORDADO DA EQUIPE PNO

HAMILTON CAMPANATI RIBEIRO
Coordenador do NUCLEO REGIONAL DE SAO JOAO DEL REY
ACORDADO DA EQUIPE SJR

GUSTAVO ADOLPHO VILLEFORT SILVA
Coordenador do NUCLEO REGIONAL DE SETE LAGOAS
ACORDADO DA EQUIPE SLA

MARCELO FROES ASSUNCAO
Coordenador do POSTO DE COLETA DE BETIM
ACORDADO DA EQUIPE BET

ABNERVAL NOGUEIRA DA COSTA
Coordenador da UNIDADE DE COLETA DE ALEM PARAIBA
ACORDADO DA EQUIPE ALP

PAULO SERGIO DE FREITAS CAMILO
Coordenador da UNIDADE DE COLETA JULIA KUBITSCHECK
ACORDADO DA EQUIPE HIK

VICTOR MARCHESI FILHO
Coordenador da UNIDADE REGIONAL DE POCOS DE CALDAS
ACORDADO DA EQUIPE POC



ANEXO |

COMPOSICAO DAS EQUIPES ACORDADAS E QUALIFICACAO DO RESPONSAVEL

NOME DA EQUIPE

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS QUE

NOME E QUALIFICACAO DO
DIRIGENTE RESPONSAVEL

ACORDADA ~
COMPOEM ESTA EQUIPE PELA EQUIPE
GABINETE Todas as unidades subordinadas Maria Isabel Pereira de Castilho
Rafael
PROCURADORIA Todas as unidades subordinadas Magda Valéria Bonfim

AUDITORIA SECCIONAL

Todas as unidades subordinadas

Jania Marisa Malheiros

ASSESSORIA DE
COMUNICAGAO SOCIAL

Todas as unidades subordinadas

Regina Célia Vasconcelos Silva

ASSESSORIA DA QUALIDADE

Todas as unidades subordinadas

Fernanda Fantini Pereira

DIRETORIA DE
PLANEJAMENTO,
GESTAO E FINANCAS

Todas as unidades subordinadas

Marcelus Fernandes Lima

DIRETORIA TECNICO
CIENTIFICA

Todas as unidades subordinadas
exceto hemocentros, unidades
de coleta, ndcleos regionais e

postos de coleta.

Fernando Valadares Basques

DIRETORIA DE ATUAGAO
ESTRATEGICA

- Geréncia de Desenvolvimento
Institucional

- Geréncia de Informacdes
Gerenciais

- Geréncia de Tecnologia da
Informacao

- Geréncia de Infra-estrutura
Fisica

Kelly Nogueira Guerra

HEMOCENTRO DE BELO
HORIZONTE

HEMOCENTRO DE BELO
HORIZONTE

- Agéncia Transfusional Jo&o
XXII

- Agéncia Transfusional Venda
Nova

Carlos Guilherme Quintino Vieira

HEMOCENTRO DE
GOVERNADOR VALADARES

HEMOCENTRO DE
GOVERNADOR VALADARES

Myriene Brasileiro Vilar Rodrigues

HEMOCENTRO DE MONTES
CLAROS

HEMOCENTRO DE MONTES
CLAROS

Marcelo Guimaraes Pereira

HEMOCENTRO DE
POUSO ALEGRE

HEMOCENTRO DE
POUSO ALEGRE

Josiane Maria Pollini




NOME DA EQUIPE
ACORDADA

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS QUE
COMPOEM ESTA EQUIPE

NOME E QUALIFICACAO DO
DIRIGENTE RESPONSAVEL
PELA EQUIPE

HEMOCENTRO DE UBERABA

HEMOCENTRO DE UBERABA
Agéncia Transfusional de Frutal

Paulo Roberto Juliano Martins

HEMOCENTRO DE
UBERLANDIA

HEMOCENTRO DE
UBERLANDIA

Paulo Henrique Ribeiro de Paiva

HEMOCENTRO DE
JUIZ DE FORA

HEMOCENTRO DE
JUIZ DE FORA

Andréa Magalhaes Nicolato

NUCLEO REGIONAL DE
DIAMANTINA

NUCLEO REGIONAL DE
DIAMANTINA

Ant6nio Edvaldo Silva

NUCLEO REGIONAL DE
DIVINOPOLIS

NUCLEO REGIONAL DE
DIVINOPOLIS

Valéria Sutana Ladeira

NUCLEO REGIONAL DE
ITUIUTABA

NUCLEO REGIONAL DE
ITUIUTABA

Mario Caetano da Silva

NUCLEO REGIONAL DE
MANHUACU

NUCLEO REGIONAL DE
MANHUACU

Jadilson Wagner Silva do Carmo

UNIDADE REGIONAL DE
POCOS DE CALDAS

UNIDADE REGIONAL DE
POCOS DE CALDAS

Victor Marchesi Filho

NUCLEO REGIONAL DE
PASSOS

NUCLEO REGIONAL DE
PASSOS

Flavio Ribeiro Campos

NUCLEO REGIONAL DE PATOS
DE MINAS

NUCLEO REGIONAL DE PATOS
DE MINAS

Fabio Baltazar do Nascimento

NUCLEO REGIONAL DE PONTE
NOVA

NUCLEO REGIONAL DE PONTE
NOVA

Fernando José Ubaldo Coutinho

NUCLEO REGIONAL DE SAO
JOAO DEL REY

NUCLEO REGIONAL DE SAO
JOAO DEL REY

Hamilton Campanati Ribeiro

NUCLEO REGIONAL DE SETE
LAGOAS

NUCLEO REGIONAL DE SETE
LAGOAS

Gustavo Adolpho Villefort Silva

POSTO DE COLETA DE BETIM

POSTO DE COLETA DE BETIM

Marcelo Frées Assungéo

UNIDADE DE COLETA DE ALEM
PARAIBA

UNIDADE DE COLETA DE ALEM
PARAIBA

Abnerval Nogueira da Costa
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NOME DA EQUIPE
ACORDADA

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS QUE
COMPOEM ESTA EQUIPE

NOME E QUALIFICACAO DO
DIRIGENTE RESPONSAVEL
PELA EQUIPE

UNIDADE DE COLETA JULIA
KUBITSCHECK

UNIDADE DE COLETA JULIA
KUBITSCHECK

Paulo Sérgio de Freitas Camilo
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ANEXO Il
MAPA ESTRATEGICO DO ORGAO / ENTIDADE

i~ : 2 o
,;fm éi»,\oa m Mapa Estrategico m
MISSAD VISAD
Atuar na area de hematologia, hemoterapia, células e Serreconhecida como organizagéo de exceléncia mundial em
tecidos com exceléncia e responsabilidade social, senvicos de salde

& sociedade

Manter o atendimento a demanda
por produtos e servicos

Garantir a satisfagao de
doadores e pacientes

.

@ Processos Internos

Alcangar o reconhecimento plangjado OMNA >

Alcangar o atendimento aos
requisitos de gualidade e
sequranga em Tl

Alcancar e Manter o
atendimento aos requisitos
de qualidade dos produtos e
Semicos

Consolidar o Projeto
CETEBIO

-
€ Pessoas
Qover e Manter a satistagso dos serViD
S

$ Recursos Financeiros

< Alcangar e Manter a Estabilidade Orcamentaria e financeira >
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ANEXO Il - QUADRO DE METAS E PRODUTOS POR EQUIPE

DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, GESTAO E FINANCAS - PGF
QUADRO DE INDICADORES
: . Valores de Referéncia (VR g METAS
OBJETIVO a NOME DO INDICADOR Unidade de VR) o
ESTRATEGICO 3 Medida @
2008 2009 2010 'E',_J 2011
Promover e Manter a indice de conformidade nas
iligé i 0, - - - 0,
Satisfagdo dos Servidores 01 dlllgen(:las_ QOS processos de % 10% 100
posicionamento
Promover e Manter a 02 Indice de conformidade nos % ) ) ) 204 100
Satisfagdo dos Servidores processos de acumulo de cargos
Declarag6es de contrapartida a
Alcancar a Estabilidade 03 |convenios de entrada emitidas pela % ) ) ) 10% 100
Financeira e Orgamentéria SEPLAG antes da celebracéo dos
convénios
- Envio dos documentos de
_Alcan(;_ar a Establlldad'e' 04 convénios e aditivos em tempo dias - - - 2% 0
Financeira e Orgamentaria P
h&bil para cadastro
Alcancgar a Estabilidade Numero de dias de inscrigdo no ’ o
Financeira e Orgamentaria 05 CAUC dias 0 4 0 10% 0
Efetividade do gerenciamento de
Promover e Manter a os | vagas acordadas e executadas na % ) ) 96,44 5% 90
Satisfagéo dos Servidores carteira de cursos ofertados pela
SEPLG/FJP
Comprometimento institucional
Eromgver e Manter a 07 durante a capacitagéo dos % ) ) ) 206 92
Satisfagdo dos Servidores servidores na carteira de cursos
ofertados pela SEPLG/FJP
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Promover e Manter a

Percentual de servidores com

0, - - 0,
Satisfa¢é@o dos Servidores 08 PGDI elaborado no prazo % 93,93 6% 90
- Percentual da frota com dispositivo
Alcancar a Estabilidade 09 eletrénico de controle do % - - - 1% 100
Financeira e Orgamentaria . .
abastecimento instalado
- Inventéario por meio de coletor de
_Alcanc_;_ar a Establlldad,e' 10 dados com leitor de cédigo de % - - - 3% 100
Financeira e Orgamentaria b
arras
Taxa de aquisi¢ao dos itens das
familias de compras desenvolvidos
Alcancar a Estabilidade 1 e implantados pelo projeto Gestéo % ) ) ) 504 85
Financeira e Orgamentéria Estratégica de Suprimentos - GES, 0
incluidos em atas de registro de
precos vigentes
_Alcan(_;_ar a Establlldad'e' 12 Taxa de aquisicéo de papel A4 % 100 100 96,15 10% 80
Financeira e Orcamentaria reciclado
_Alcan(_;_ar a Establlldaqe_ 13 Indice de Certlflcla(;a_o das Contas % ) ) ) 9% 9
Financeira e Orgamentaria Contébeis
_Alcan(_;_ar a Establlldaqe_ 14 Indice _de contratos (de atividade % 94,04 97.06 98,72 10% 100
Financeira e Orgamentéria meio) renovados no prazo
Alcancar a Estabilidade | ;5 | f,4ice ge pagamentos no prazo % 96,94 94,43 92,64 | 10% 100
Financeira e Orgamentaria
Alcancar a Estabilidade 16 Indice de desempenho do % 77 50 100

Financeira e Orgamentéria

Programa Ambientacao
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ITEM 1 - INDICADOR: INDICE DE CONFORMIDADE NAS DILI GENCIAS DOS PROCESSOS DE
POSICIONAMENTO.

Descricdo: A celeridade e a conformidade na resposta a diligéncias séo de suma importancia para que
servidores do Estado sejam posicionados tempestivamente em suas carreiras. Esse indicador objetiva
reduzir o retrabalho e agilizar os processos de posicionamento dos servidores do Estado, para que assim
eles sejam enquadrados nos planos de carreira possibilitando o pagamento correto de sua remuneragao.
Um processo mais célere e conforme melhora a qualidade do gasto, haja vista que o pagamento incorreto
acarreta devolugdes/ressarcimento aos cofres publicos, além de processos administrativos e decisdes
judiciais. N&o serdo considerados processos de posicionamento em massa de servidores, originados por
mudanca na estrutura da carreira.

O prazo sera contado a partir da saida do processo em diligéncia no protocolo SIPRO/SIGED da Diretoria
Central de Gestdo de Direitos do Servidor até a saida do processo em diligéncia no protocolo
SIPRO/SIGED do Orgéo envolvido.

Os processos serdo contabilizados a partir de 1° de maio de 2011.
Unidade de Medida: percentual

Formula: {[>(ndmero de diligéncias atendidas em até 15 dias)/ Y (nimero de diligéncias atendidas no
periodo)] x 100+ [> (nimero de processos com mais de 1 diligéncia)/ Y (nimero de processo)] x 100}/2

Entende-se por processos com mais de uma diligéncia aqueles que, tendo sido encaminhados ao 6rgéo
para saneamento, retornou a Diretoria Central de Gestdo de Direitos do Servidor sem o atendimento
completo da providéncia solicitada, provocando nova devolugdo ao érgao.

Polaridade: maior melhor
Periodicidade de Monitoramento:  trimestral
Periodicidade de Avaliagdo: anual

Fonte dos Dados e de Comprovagéao: Relatério de histérico do SIGED e SIPRO validado pela
Superintendéncia de Administracéo de Pessoal — SCAP/SEPLAG

Meta: 100%

Célculo do Desempenho:

Valor Apurado Nota
100% 10
De 90 até 99,99% 9
De 70% até 89,99% 8
De 50% até 69,99% 6
De 40% até 49,99% 3
0

Abaixo de 40%
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ITEM 2 - INDICADOR: INDICE DE CONFORMIDADE NOS PROC ESSOS DE ACUMULO DE CARGOS.

Descri¢cdo: O envio de Processos de Acumulo de Cargos em conformidade com a legislagdo que trata
sobre o tema traz grande beneficio aos servidores, que terdo sua situacéo funcional definida de forma mais
agil e eficaz perante o servico publico estadual.

O artigo 10 e seus incisos, do Decreto n® 44.031, de 19 de maio de 2005, e a Instrucdo Normativa
SEPLAG/SCAP n°. 001/2011, de 04 de abril de 2011, dispde que o Processo de Acumulo de Cargos devera
conter: a Declaracédo da chefia imediata com os cargos/empregos/fungdes publicas exercidos pelo servidor
em cada 6rgdo ou em que se deu a sua aposentadoria; o quadro da carga horéaria de trabalho, também
firmado pela chefia imediata; a cépia do diploma ou do registro na entidade de classe correspondente a
habilitac&o profissional; a legisla¢@o ou edital que comprove a habilitagéo legal exigida para o provimento
dos cargos/empregos/fungfes publicos; cépia do ultimo demonstrativo de pagamento de cada um dos
cargos/empregos/fungdes publicos; a descricdo das atividades desempenhadas; a informacdo sobre o
tempo gasto com deslocamento entre os locais de servico e 0 meio de locomogéo; a informagéo sobre o
tempo gasto com descanso e alimentagdo; a cépia da publicacdo do ato de afastamento preliminar ou da
aposentadoria, conforme o caso; a copia do contrato administrativo firmado entre o servidor e o ente
publico, se for o caso; e a cépia da publicagdo do ato de exonerag&o ou rescisdo contratual, se for caso, e,
na auséncia documento oficial que ateste o término do vinculo. No entanto, a grande parte dos processos
enviados pelos 6rgdos a Diretoria Central de Gestdo de Direitos do Servidor estd em desacordo com o que
prevéem os referidos Decreto e Instrugdo Normativa, o que compromete a qualidade e a agilidade da
andlise da conformidade juridica do acumulo por parte da referida Diretoria. A falta desses documentos
dificulta a compreenséo do processo, transfere para a Diretoria o 6nus de realizar o trabalho que deveria ser
preparado na origem e impde a realizagdo de diligéncias junto aos 6rgdos interessados. Ademais a
celeridade na resposta a diligéncias é de suma importancia para que servidores do Estado tenham sua
situacao funcional de acimulo regularizada.

Esse indicador pretende mensurar a ampliagdo do percentual de processos enviados em conformidade com
os referidos Decreto e Instrucdo Normativa e agilizar a declaracdo de licitude ou ilicitude do acumulo de
cargos/empregos/fun¢des publicos dos servidores do Estado. O objetivo é que os érgdos instrutores dos
processos de acumulo elevem esse percentual de modo a garantir as condicdes necessarias para que a
Diretoria Central de Gestdo de Direitos do Servidor examine e libere com a maior qualidade e agilidade
possivel os processos que recebe.

Para fins de célculo desse indicador ndo serdo consideradas as diligéncias destinadas ao arquivamento
provisério do processo de acimulo e as que por ventura envolvam questdes que dependam de andlise de
instancias superiores.

O prazo sera contado a partir da saida do processo em diligéncia no protocolo SIPRO/SIGED da Diretoria
Central de Gestdo de Direitos do Servidor até a saida do processo em diligéncia no protocolo
SIPRO/SIGED do Orgéo envolvido e o nimero de diligéncias realizadas sera controlado pelo Banco de
Acumulo de Cargos da Diretoria Central de Gestéo de Direitos do Servidor.

O check list, constante da Instrugdo Normativa SEPLAG/SCAP n°. 001/2011, com a documentagéo
necessaria para a instrugao do Processo de Acumulo de Cargos, encontra-se disponivel no Portal do
Servidor — www.portaldoservidor.mg.gov.br.

Os processos contabilizados serdo aqueles instruidos a partir de 1° de maio de 2011.
Unidade de Medida: percentual

Foérmula: {[>(nimero de processos com diligéncia)/ Y(nimero de processo)] x 100 + [Y(numero de
diligéncias atendidas em até 30 dias)/ Y (nimero de diligéncias atendidas no periodo)] x 100}/2

Polaridade: maior melhor
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Periodicidade de Monitoramento:  trimestral
Periodicidade de Avaliacdo: anual

Fonte dos Dados e de Comprovacao: Relatério de histérico do Banco de Dados validado pela
Superintendéncia de Administracéo de Pessoal — SCAP/SEPLAG

Meta: 100%

Célculo do Desempenho:

Valor Apurado Nota
100% 10
De 90 até 99,99% 9
De 70% até 89,99% 8
De 50% até 69,99% 6
De 40% até 49,99% 3
0

Abaixo de 40%

ITEM 3 - INDICADOR: DECLARAQOESPE CONTRAPARTIDA A CONVENIOS DE ENTRADA EMITIDAS
PELA SEPLAG ANTES DA CELEBRACAO DOS CONVENIOS

Descrigdo: Este indicador visa medir a quantidade de declara¢Bes de contrapartida que sdo solicitadas e
emitidas através do Sistema SIGCON — Mo6dulo de Entrada antes da celebracdo dos convénios com
contrapartida financeira. Para fins de célculo do indicador, serd considerada a data de assinatura da
Declaracéo de Contrapartida e a data de assinatura do convénio conforme sua publicagdo no Diério Oficial.
O objetivo do indicador é estabelecer a regra de que a assinatura dos convénios s6 podera ocorrer se
houver a emisséo anterior de Declaracdo de Contrapartida pela Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestdo. Tal procedimento possibilita que todos os planos de trabalho de convénios de entrada sejam
analisados pela éarea central responsavel e que os compromissos assumidos pelo estado com os
concedentes sejam identificados e monitorados pela area competente. Serdo considerados todos os
convénios e instrumentos congéneres assinados a partir de Julho/2011. O indicador é cumulativo ao longo
do ano.

Formula: (N° de convénios com declara¢des de contrapartida emitidas pela SEPLAG antes da assinatura
dos convénios / Total de convénios celebrados e cadastrados no SIGCON - Mddulo Entrada) * 100

Unidade de Medida: Percentual

Polaridade: Maior melhor
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Periodicidade de Monitoramento:  Trimestral
Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte: Relatério elaborado pela Superintendéncia Central de Coordenacdo Geral / SEPLAG, a partir das
informacdes do Sistema SIGCON - Médulo Entrada

Meta: 100%

Célculo do Desempenho:

Resultado Nota
Igual a 100% 10
De 80 a 99,99% 8
De 60 a 79,99% 6
De 50 a 59,99% 5
Abaixo de 50% 0

ITEM 4 - INDICADOR: ENVIO DOS DOCUMENTOS DE CONVENIOS, ADITIVOS E PRORROGAGOES
DE OFICIO EM TEMPO HABIL PARA CADASTRO

Descrigdo: Os o6rgédos e as entidades deverdo enviar a Superintendéncia Central de Coordenacao Geral -
SCCG/SEPLAG copia digitalizada do convénio, do termo aditivo ou da prorrogacdo de oficio, plano de
trabalho e das respectivas publicagdes para cadastro no Sistema SIGCON-Mddulo Entrada até 30 dias ap6s
a publicacéo do convénio, do aditivo e prorrogacéo de oficio no Diario Oficial. Os documentos deverdo ser

enviados digitalizados para o e-mail sigcon@planejamento.mg.gov.br. S&o incluidos no célculo do indicador

todos os convénios, aditivos e prorrogacgdes de oficio firmados a partir de julho/2011. O célculo do indicador
considerard a data de recebimento do e-mail pela SCCG e a data de publicacdo do convénio, aditivo e
prorrogagéo de oficio no Diario Oficial.

Ressalva:

1) No caso de Termo Aditivo que altere somente a vigéncia e de prorrogagdes de oficio serdo aceitos

para efeito de cadastramento somente a cépia digitalizada da publicagéo no Diario Oficial.;

2) Nao h& necessidade de esperar o envio pelo concedente da coépia publicada, pois, como a
publicagdo pode ser acessada no site da Imprensa Nacional, se for informada a SCCG, por e-mail,

corretamente, a data e a pagina da publicagdo no DOU, esta podera realizar o acesso e fazer a
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copia da publicagdo. Sendo assim, sera aceita a data de recebimento dessa informag&o, quando

correta, isto é, quando possibilitar a localizagéo do extrato publicado.

3) Quando o concedente ndo encaminhar a copia do convénio ou do termo aditivo assinada pelas

partes em tempo habil para cumprimento do prazo pactuado acima, podera ser enviada, digitalizada

por e-mail, a cépia assinada apenas pelo convenente (6rgdo ou entidade estadual) da versao final

encaminhada para assinatura do concedente, desde que condizente com os dados do extrato

publicado e do cadastro no SICONV, quando for o caso do convénio estar registrado no SICONV.

Férmula: (3 dos dias de atraso de envio da documentagdo de convénios, termos aditivos e prorrogagao de

oficio assinados / Numero de convénios, aditivos e prorrogacfes de oficios cadastrados no periodo no

SIGCON-Mbdulo Entrada)

Polaridade: Menor melhor

Periodicidade de Monitoramento:  Trimestral

Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte: Relatério elaborado pela Superintendéncia Central de Coordenacao Geral / SEPLAG, a partir das

informacdes do Sistema SIGCON-Mddulo Entrada

Meta: O

Célculo do Desempenho:

Média de Dias de Atraso Nota
0 dias 10
1a10 dias 8
11 a 20 dias 5
21 a 30 dias 3
Acima de 30 dias 0
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ITEM 5 - INDICADOR: NUMERO DE DIAS DE INSCRICAO NO CAUC

Descrigdo: O indicador tem por objetivo mensurar a manutengdo em dia da regularidade fiscal perante o
governo federal de acordo com a Lei de Responsabilidade Fiscal, de forma a ndo comprometer a captacao
de recursos por parte do Governo de Minas Gerais. O indicador sera contabilizado a partir de 1° de janeiro
de 2011. Sera descontado da nota final do indicador 0,5 ponto caso o 6rgéo ou entidade entre pela segunda
vez no Sistema CAUC durante o ano de 2011 pelo mesmo motivo (ou item).

Férmula : 2(dia de saida no CAUC - dia de entrada)
Fonte : Ministério da Fazenda. Os resultados obtidos se referem aos dias Uteis em que o érgdo apresentou-
se inadimplente junto ao governo federal e teve seu CNPJ inscrito no Cadastro Unico site da Secretaria do

Tesouro Nacional, disponivel no seguinte endereco eletronico:

https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/regularidadeSiafi/index regularidade.asp

Unidade de Medida : dias

Periodicidade de Monitoramento : mensal
Periodicidade de Avaliagdo : anual
Polaridade : menor melhor

Peso do Indicador: minimo de 10%

Célculo do Desempenho : Para a aferi¢cédo do resultado sera realizado um monitoramento, com informacdes
disponibilizadas pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo, no qual o 6rgdo sera avaliado de
acordo com o Quadro I.

Quadro | — Nota no AR proporcional ao nimero de dias Uteis inscritos no CAUC por ano

Resultado Observado Nota
Até 3 dias 10
4 a 6 dias 9
7 a9 dias 8

10 a 12 dias 7
13 a 15 dias 6
16 a 20 dias 5
20 a 30 dias 4
31 a 40 dias 3
41 a 50 dias 2
51 a 60 dias 1
60 dias ou mais 0
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ITEM 6 - INDICADOR: EFETIVIDADE DO GERENCIAMENTO DE VAGAS ACORDADAS E
EXECUTADAS NA CARTEIRA DE CURSOS OFERTADOS PELA SEP LAG/FJP

Descri¢cdo: Com objetivo de promover o desenvolvimento técnico e gerencial dos servidores com vistas a
melhoria do desempenho funcional e ampliagdo da qualidade e da eficiéncia dos servicos prestados por
esses, faz-se necessario instituir mecanismos direcionados a gestao das vagas nos cursos de Capacitagéo
e Treinamento da FJP. Para tal, é imprescindivel a mobilizacdo dos atores envolvidos neste contexto:
unidades de RH e chefias imediatas.

Tendo em vista que o foco é capacitar o maior nimero de servidores de forma a propiciar uma melhoria no
servico prestado, faz-se necessario ndo somente um adequado levantamento de necessidades de
capacitacdo por parte do 6rgdo (demanda inicial) como também a utilizagdo dessas vagas. Ressalta-se que
ao ser demanda uma vaga de capacita¢é@o, a ndo utilizagdo da mesma significa ociosidade da vaga, o que
contradiz o principio de gestdo — planejamento, monitoramento e execugao.

O indicador demonstrara a efetividade no planejamento e execucdo das vagas disponibilizadas para a
capacitacdo dos servidores. O drgao/entidade sera considerado mais eficiente na medida em que o nimero
de vagas utilizadas aproximar-se do numero de vagas acordadas.

Férmula:

indice de aproveitamento de vagas (IAV)

IAV =_(n° de vagas utilizadas ) *100

N° de vagas acordadas

Por vagas utilizadas entende-se: aquelas que foram efetivamente preenchidas pelo érgao/entidade no

periodo avaliatério.

Por vagas acordadas entende-se: aquelas que foram disponibilizadas pela SEPLAG no inicio do periodo

avaliatério de acordo com a demanda apresentada pelo érgdo/entidade.

Polaridade: maior melhor

Cumulatividade: cumulativo ao longo do ano

Periodicidade de Monitoramento:  anual

Periodicidade de Avaliacdo: anual

Fonte de Comprovacédo: Relatério emitido pela DCGDES/SCPRH, com base nos dados informados pelos
orgaos/entidades no momento do planejamento e oferta de vagas, validado pela Diretora da

Superintendéncia Central de Politica de Recursos Humanos.

Meta: 90%

21



Observacgéo: tera prioridade sobre a ocupacdo da vaga de capacitacdo o 6rgdo que definir no seu

planejamento a demanda pela mesma.

Célculo do Desempenho:

Resultado obtido pela formula* Nota

entre 90% e 120% 10

80% a 89,99% 120,01% a 130% 8,5
50% a 79,99% 130,01% a 150% 5
menor ou igual a 49,99% acima de 150,01% 1

*por se tratar de indicador que mensura efetividade de planejamento, acarretara perda de nota os casos em

que o nimero de vagas utilizadas for muito superior ao inicialmente acordado.

ITEM 7 - INDICADOR: COMPROMETIMENTO INSTITUCIONAL DURANTE A CAPACITAGAO DOS
SERVIDORES NA CARTEIRA DE CURSOS OFERTADOS PELA SEP LAG/FJP

Descri¢cdo: Com objetivo de promover o desenvolvimento técnico e gerencial dos servidores com vistas a
melhoria do desempenho funcional e ampliagdo da qualidade e da eficiéncia dos servigos prestados por
esses, faz-se necessario instituir mecanismos direcionados a gestdo das vagas nos cursos de Capacitagdo
e Treinamento da FJP. Para tal, é imprescindivel a mobilizacdo dos atores envolvidos neste contexto:
unidades de RH, chefias imediatas e servidores.

Tendo em vista que o foco é capacitar o maior nimero de servidores de forma a propiciar uma melhoria no
servico prestado, faz-se necessdria para a garantia da conclusdo do curso de capacitagdo pelo servidor
matriculado, o estabelecimento do indicador “Comprometimento Institucional”.

O Indicador “Comprometimento Institucional”, denominado ICl, refere-se ao numero de servidores
certificados do seu érgdo/entidade em razdo do nimero de vagas utilizadas junto & SEPLAG, excluidas
aquelas que foram desconsideradas em razdo de motivo justificavel.

A certificacdo depende de duas variaveis: nota minima de aproveitamento de 60% e freqiéncia minima de
85% da carga horéria total. Ressalta-se que as variaveis sdo cumulativas, ou seja, caso uma delas néo seja
atingida o servidor sera considerado reprovado ou néo certificado.

O percentual aceitavel de até 15% de auséncia destina-se a eventuais imprevistos motivados, inclusive, por

situacdes de trabalho. Nos casos de afastamento imprevisto motivado por doenca ou falecimento que
comprovem a auséncia do servidor a mais de 15% das aulas, o servidor fica excluido do curso.
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Férmula*:

ICI : (_n° de servidores certificados) *100

(n° de vagas utilizadas) — (n° de vagas excluidas*)

Por servidores certificados entende-se: aqueles que obtiveram nota minima de aproveitamento de 60% e
freqiiéncia minima de 85%.

Por vagas utilizadas entende-se: aquelas que foram efetivamente preenchidas pelo érgao/entidade durante
o periodo avaliatério.

Por vagas excluidas entende-se: aquelas que foram efetivamente preenchidas pelo érgdo/entidade durante
0 periodo avaliatério, mas que nos termos da legislacdo vigente (por motivo de doenca ou falecimento)
tenha gerado infrequéncia em periodo superior a 15% da carga horéria do curso.

Polaridade: maior melhor

Cumulatividade: cumulativo ao longo do ano

Periodicidade de Monitoramento:  anual
Periodicidade de Avaliagdo: anual

Fonte de Comprovagéo: Relatdrio emitido pela DCGDES/SCPRH, com base nos dados informados pela
EG/FJP, validado pela Diretora da Superintendéncia Central de Politica de Recursos Humanos.

Meta: 92%

Célculo do Desempenho:

Resultado obtido pela formula * Nota
92% a 100% 10
81% a 91,99% 8,5
71% a 80,99% 7,5
50% a 70,99% 5
Inferior% 0

ITEM 8 - INDICADOR: PERCENTUAL DE SERVIDORES COM PG DI ELABORADO NO PRAZO

Descrigdo: O indicador busca elevar a efetividade do processo de gestdo do desempenho, por meio do
estabelecimento das metas de cada servidor no Plano de Gestdo do Desempenho Individual (PGDI) no
inicio do periodo avaliatério. Serédo considerados os PGDI's, com metas estabelecidas, lancados no Sistema
de Avaliagdo de Desempenho (SISAD) para os servidores (efetivos e ocupantes exclusivamente de cargo
de provimento em comissdo com natureza de assessoramento) sujeitos a Avaliacdo de Desempenho
Individual (ADI), até o dia 30 de junho do respectivo periodo avaliatério.

Férmula: (n° de PGDI's, com metas, langados no SISAD dentro do prazo/ n° de servidores sujeitos a ADI)*
100
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Polaridade: maior melhor

Cumulatividade: cumulativo ao longo do ano
Periodicidade de Monitoramento:  mensal
Periodicidade de Avaliacdo: anual

Fonte dos Dados e de Comprovagédo: A Diretoria Central de Gestdo de Desempenho ird gerar relatorios
com base em informacgdes extraidas do Armazém de Informag8es do Sistema de Avaliagdo de Desempenho
e disponibilizadas pelas Unidades Setoriais de Recursos Humanos dos érgaos/entidades.

Meta: 90%

Célculo do Desempenho: Os o6rgéos/entidades serdo distribuidos em dois grupos, de acordo com a
complexidade/porte, e para cada grupo tera faixas percentuais para calculo do desempenho.

Grupo 1:

ADEMG — AGE - CETEC - CGE — DEOP — DER - DETEL — EREMG — ESP — FAOP — FAPEMIG — FCS —
FHA — FHEMIG — FJP — FUCAM — FUNED — GMG — HEMOMINAS - IDENE — IEPHA — IGA — IMA — ITER —
JUCEMG - LEMG — OGE — RURALMINAS — SEAPA — SEC — SECTECS - SEDE - SEDRU — SEEJ —
SETOP — SETUR - TVMINAS — UEMG - UTRAMIG

% Execuc¢do com Relacéo a Meta Nota
100% 10
90 a 99,99% 9
80 a 89,99% 8
70 a 79,99% 7
50 a 69,99% 6
abaixo 49,99% 0

Grupo 2:

ARMBH — ARSAE — CASA CIVIL - HIDROEX — IOF — IPEM — IPSEMG — POLICIA CIVIL - SECOPA -
SEDES - SEDS — SEDVAN - SEE - SEF - SEGOV — SEPLAG — SES — SETE — SISEMA — UNIMONTES
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% Execucao com Relagdo a Meta Nota
100% 10
80 a 99,99% 9
60 a 79,99% 8
50 a 59,99% 7
40 a 49,99% 6
abaixo 39,99% 0

ITEM 9 - INDICADOR: PERCENTUAL DA FROTA COM DISPOSI TIVO ELETRONICO DE CONTROLE DO
ABASTECIMENTO INSTALADO

Descri¢do: O indicador expressa o percentual de veiculos da frota dos érgdos e entidades com dispositivo
eletrénico de controle do abastecimento instalado em decorréncia da implantagdo do novo modelo de
abastecimento definido na segunda onda do Projeto Gestdo Estratégica de Suprimentos — GES. A
implantacéo ocorrer4 em todo Estado, que foi dividido em 04 regides. Ap6s o encerramento da implantacéo
em cada regiéo, sera apurado o percentual de veiculos de cada érgdo/ entidade, alocados em unidades de
frota da referida regido, que apresentam dispositivos instalados até a data de encerramento definida no
Plano de Projeto. A nota final do 6rgéo sera a média aritmética das notas calculadas ao final de cada etapa
nas regioes.

Férmula: [(ndmero de veiculos da frota com dispositivo eletronico instalado/ nimero total de veiculos que
compdem a frota do 6rgéo ou entidade, apurado no inicio da execug¢édo do Plano de Projeto) x 100].

Observagtes:

1) Na variavel “numero total de veiculos que compdem a frota do 6rgéo ou entidade, apurado no inicio da
execugdo do Plano de Projeto™:

a. N&o serdo considerados os veiculos que tiveram entrada (incorporagdo) nas unidades de frota
apos o inicio da execucao do Plano de Projeto da respectiva regiao;

b. Serdo subtraidos os veiculos que tiveram saida (por transferéncia, baixa) ap6s o inicio da
execucao do Plano de Projeto da respectiva regiéo.

Polaridade: Maior melhor

Cumulatividade: Cumulativo
Periodicidade de Monitoramento: ~ Mensal
Periodicidade de Avaliagcdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovagdo: Modulo Frota/ Sistema Integrado de Administracdo de Materiais e
Servigos — SIAD

Meta: 100% da frota com dispositivo eletrénico de controle do abastecimento instalado

Célculo do Desempenho:
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Aproveitamento Valor

100% 10

De 90% até 100% (exclusive) 9
De 80% até 90% (exclusive) 8
De 70% até 80% (exclusive) 7
De 60% até 70% (exclusive) 6
De 50% até 60% (exclusive) 5
Até 50% (exclusive) 0

ITEM 10 - INDICADOR: INVENTARIO POR MEIO DE COLETOR DE DADOS COM LEITOR DE CODIGO
DE BARRAS

Descricdo: O indicador expressa o percentual de unidades dos o¢rgdos e entidades efetivamente
inventariadas por meio de coletor de dados com leitor de codigo de barras. Deverdo ser inventariadas todas
as unidades administrativas (diretorias, departamentos, setores, geréncias ou equivalentes) dos 6rgaos/
entidades situadas no municipio onde se encontra a sede do respectivo 6rgdo/ entidade. A nota final de
cada organizagdo serd obtida pela razdo entre a quantidade de unidades administrativas efetivamente
inventariadas no municipio e o total de unidades administrativas presentes no mesmo municipio.

Formula: (A/B X 100).
Sendo:

A = Quantidade de unidades administrativas do 6rgéo efetivamente inventariadas com o uso do coletor de
dados com leitor de cédigos de barras.

Uma unidade sera considerada inventariada se pelo menos 80% dos bens alocados nela forem localizados
durante o inventario com o coletor de dados. Casos excepcionais deverdo ser submetidos a analise da
DCAL.

B = Total de unidades presentes no municipio onde se encontra a sede do 6rgéo/ entidade.

Polaridade: Maior melhor

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de Monitoramento: ~ Anual

Periodicidade de Avaliagcdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovacdo: Médulo Material Permanente/ Sistema Integrado de Administragédo
de Materiais e Servigos — SIAD

Meta: 100% das unidades efetivamente inventariadas no municipio onde se encontra a sede do 6rgéo/
entidade.

Célculo do Desempenho:
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Aproveitamento Valor
100% 10
De 90% até 100% (exclusive) 9
De 80% até 90% (exclusive) 8
De 60% até 80% (exclusive) 6
Até 60% (exclusive) 0

Observacéo:

Com a publicagéo do decreto de encerramento do exercicio de 2011, a Diretoria Central de Administracao
Logistica - DCAL disponibilizar4 no site da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG a
relacdo de unidades dos 6rgdos/ entidades que obrigatoriamente deverdo ser inventariadas por meio do
coletor de dados para fins de apurac¢édo da nota no acordo de resultados.

Serdo consideradas efetivamente inventariadas as unidades que tiverem pelo menos 80% dos bens
localizados apds a emissd@o do relatério final de inventario e registro de encerramento do inventario no
Sistema Integrado de Administracdo de Materiais e Servicos — SIAD. Poderdo ser consideradas como
efetivamente inventariadas, as unidades com percentuais inferiores, desde que existam nelas bens cedidos
a terceiros ou por outros motivos devidamente justificados pelo 6rgéo/ entidade e aceitos pela DCAL.

Esse indicador ndo sera avaliado para 6rgdos e enti  dades cujo somatério do material permanente
que componha o seu patrimdnio seja igual ou inferio ra 1.000 (unidades) unidades.

A apuragdo sera realizada em 2012, apdés a entrega do relatorio final de inventario pelos 6rgéos e
entidades.

ITEM 11 - INDICADOR: TAXA DE AQUISICAO DOS ITENS DAS FAMILIAS DE COMPRAS
DESENVOLVIDOS E IMPLANTADOS PELO PROJETO GESTAO EST RATEGICA DE SUPRIMENTOS —
GES, INCLUIDOS EM ATAS DE REGISTRO DE PRECOS VIGENTES.

Descri¢do : Apurar as compras e contratagdes dos itens incluidos em atas de registro de precos vigentes,
realizadas em conformidade com as diretrizes do projeto GES, referentes as cinco familias citadas abaixo:

Material de Escritorio (inclusive papéis) — Gestor do Registro de Precos: Secretaria de Estado da Educagéo
- SEE

Equipamentos de Informética (computadores, servidores, notebooks) — Gestor do Registro de Precos:
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG

Materiais Médico-Hospitalares — Gestor do Registro de Pregos: Fundacédo Hospitalar do Estado de Minas
Gerais — FHEMIG

Materiais Laboratoriais — Gestor do Registro de Precos: Fundagdo Centro de Hematologia e Hemoterapia
de Minas Gerais — HEMOMINAS

Coffee Breaks e Lanches para Eventos (Capital e RMBH) — Gestor do Registro de Precos: Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG
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Se ndo houver nenhuma compra ou contratagdo de itens trabalhados pelo GES de alguma das familias
citadas, esta familia sera desconsiderada no célculo do indicador do 6rgéo/entidade.

Foérmula: Soma das taxas ponderadas de aquisicdo das familias citadas, que s&o calculadas
individualmente da seguinte forma:

(valor total da familia adquirido pelo 6rgdo conforme a politica de GES / valor total da familia adquirido por
esse 6rgdo) * (valor total da familia adquirido por esse 6rgédo / valor total das cinco familias adquirido por
esse 6rgdo)

Polaridade : Maior melhor.

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de Monitoramento : Mensal.

Periodicidade de Avaliacdo : Anual.

Fonte dos Dados : Consultas e relatérios do Armazém de Compras do SIAD.

Meta Minima para os Orgéos e Entidades : 85%

Célculo do Desempenho : A partir do resultado da férmula acima:

Aproveitamento Nota
De 85% a 100% (Inclusive) 10
De 75% a 85% (Exclusive) 8
De 55% a 75% (Exclusive) 6
De 0% a 55% (Exclusive) 0

ITEM 12 - INDICADOR: TAXA DE AQUISICAO DE PAPEL A4 RECICLADO.
Descri¢do: O indicador tem por objetivo mensurar as aquisi¢des de papel A4 do tipo reciclado.
Formula: [A/ (A +B)] x 100, onde:

A = quantidade de papel A4 reciclado com entrada por nota fiscal (orgamentaria e pronto pagamento)
efetivada no moédulo de material de consumo SIAD.

B = quantidade de papel A4 comum com entrada por nota fiscal (orcamentaria e pronto pagamento)
efetivada no moédulo de material de consumo SIAD.

Nota:

1. Para efeito de célculo, padronizou-se a unidade de fornecimento, utilizando-se a unidade de medida
“pacote de 500 folhas” como referéncia.

2. Papel A4 comum corresponde ao seguinte item do catalogo de materiais e servicos do SIAD: 80306 -

papel para escritério - com gramatura de 75 g/m quadrado; medindo 210 x 297mm (A4); cor branco, alta
alvura.
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3. Papel A4 reciclado corresponde ao seguinte item do catalogo de materiais e servicos do SIAD: 974960 —
papel para escritorio - com gramatura de 75 gr; medindo 210x297mm (A4); cor natural, 100% reciclado.

Polaridade: Maior melhor.

Cumulatividade: Cumulativo

Periodicidade de Monitoramento:  mensal.

Periodicidade de Avaliacdo: Anual.

Fonte dos Dados e de Comprovacdo: Sistema Integrado de Administracdo de Materiais e Servigos (SIAD)
Meta: 80%

Célculo do Desempenho:

Aproveitamento Nota
De 80% a 100% (Inclusive) 10
De 75% a 80% (Exclusive) 6
De 70% a 75% (Exclusive) 4
Abaixo de 70% (Exclusive) 0

ITEM 13 - INDICADOR: INDICE DE CERTIFICAGAO DAS CON TAS CONTABEIS

Descri¢do: Este indicador mede o indice de contas contabeis certificadas e visa garantir que os registros
contabeis foram processados em conformidade com a legislagéo vigente, observando as normas contabeis
aplicaveis ao setor publico e lastreados em documentag&o habil, permitindo retratar com confiabilidade o
Patrimonio da Entidade.

Entende-se por contas contabeis as contas detalhes e as contas auxiliares que evidenciam os registros
processados, elencadas pela Diretoria Central de Acompanhamento Contabil da Superintendéncia Central
de Contadoria Geral/SEF. Por certificagcdo o ato da Unidade selecionada, de afirmar a veracidade do saldo
da conta a ser certificada, lastreada em documentos que comprovem a certeza do registrado efetuado.

Para viabilizar a execu¢@o e monitoramento do indicador, a Superintendéncia Central de Contadoria Geral
encaminhara, através de oficio e/ou e-mail, até o 10° dia util dos meses de julho e outubro a planilha
contendo as contas a serem certificadas pela Unidade, a partir de entdo as unidades terdo 40 dias Uteis
para realizar as certificacdes solicitadas. Para computo do numero de contas certificadas serdo
consideradas as contas contabeis cujas certificacbes ocorreram até o Ultimo dia do respectivo trimestre
avaliado.
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Férmula - trimestre:

> contas certificadas

X100

> contas cuja certificagdo foi solicitada pela SCCG/SEF

1° Trimestre
Meta:

2° Trimestre

3° Trimestre

4° Trimestre

90%

90%

Unidade de Medida : %

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade Monitoramento:

Periodicidade Avaliagdo: Anual

Fonte: DCAC/SCCG/SEF - SIAFI/MG

Fonte de Comprovacéao:

Célculo do Desempenho:

Trimestral

Expedientes encaminhados & SCCG

Expedientes enviados/certificados

Memodrias de reunides

Relatério de Conformidade Contabil - RCC e Documentos Contabeis

desempenho abaixo:

Valor Apurado / Valor da Meta) x 100 Nota
Desempenho > 100% 10
70% < Desempenho < 100% VA/VM x100
Desempenho < 70% 0

Para cada resultado trimestral, sera atribuida uma nota, conforme faixa de

Em que: VA = valor apurado para o trimestre e VM= valor da meta. A nota final do indicador é a média

aritmética das notas dos trimestres.

Se porventura néo for solicitada certificacdo pela SCCGSEF para o periodo avaliado, o peso do indicador

sera redistribuido para os demais itens comuns pactuados.
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ITEM 14 - INDICADOR: INDICE DE CONTRATOS (DE ATIVID ADE MEIO) RENOVADOS NO PRAZO.

Descrigdo: O indicador tem por objetivo mensurar o gerenciamento da execugao fisica e financeira de
contratos, visando a redugdo do numero de contratos que s&o renovados fora do prazo. Serdo
considerados contratos renovados no prazo aqueles que forem publicados no Diario Oficial até 20 dias apds
o término da vigéncia.

Serdo considerados contratos de atividade meio os que envolvam: contratacdo de trabalhadores mirins
(ASPROM e correlatos); contratacdo de estagiarios; contratos administrativos; reprografia e impresséao;
servico geral de informatica; servicos de limpeza, conservagdo e apoio administrativo (MGS e correlatos);
aluguel; condominio; empresa de utilidade publica (agua, luz, telefone); comunicagdo de dados e voz;
central telefénica; manutencdo de elevadores; assinatura do jornal MG; publicagdo no MG; vale
alimentacdo; correios; manutencdo de veiculos; combustivel; passagem, hospedagem e eventos;
contratacdo de treinamento e capacitagdo; e demais contratos cujo gestor seja a unidade de Planejamento,
Gestéo e Finangas (SPGF, DPGF ou unidade correlata).

Formula: [(Namero de contratos (de atividade meio) renovados no prazo no periodo / Nimero de contratos
a serem renovados no periodo)] X100

Fonte: Controle interno da SPGF (tabulacdo constante dos dados).
Unidade de Medida : %

Periodicidade de Monitoramento:  mensal

Periodicidade de Avaliagdo: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: 100% (sem exceg¢éo)

Célculo do Desempenho: Resultado / meta, em que:

% de Execugdo em Relacdo a Meta Nota
100 % 10
90,00% até 99,99% 6
80,00% até 89,99% 4
< 80% 0

ITEM 15 - INDICADOR: INDICE DE PAGAMENTOS NO PRAZO.

Descri¢do: O indicador tem por objetivo mensurar a execugéo dos pagamentos no prazo, visando a cumprir
compromissos legais a fim de manter credibilidade e um bom relacionamento com fornecedores e
prestadores de servicos. Considera-se para tal a data do pagamento e data do vencimento. Devem-se
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considerar apenas faturas relativas a servigcos de utilidade piblica em que o pagamento em atraso gera,
automaticamente, gastos adicionais com multas e juros. Portanto, os servigos de utilidade piblica a serem

contabilizados nesse indicador sdo: agua, luz, correios e telefonia.

Serdo considerados os pagamentos no prazo a partir de 1° de fevereiro de 2011.

Formula: [(Numero de pagamentos no prazo no periodo / nimero total de pagamentos no periodo)] X100

Fonte: Controle interno da Unidade de Planejamento, Gestdo e Financgas (tabulacéo constante dos dados).
A referida unidade deve produzir um controle interno em que seja contabilizado o total de faturas de
servicos de utilidade publica especificados que foram pagos e o total de faturas cujo pagamento foi
realizado com algum atraso. Um relatdrio semestral oficial deve ser produzido com esta informacao para fins

da avaliagdo do resultado.

Unidade de Medida : %

Periodicidade de Monitoramento:  mensal
Periodicidade de Avaliacdo: anual
Polaridade: maior melhor

Meta: 100%

Célculo do Desempenho: Resultado / meta, em que:

% de Execucdo em Relagéo a Meta Nota
2100 % 10
90,00% até 99,99% 6
80,00% até 89,99% 4
< 80% 0

ITEM 16 - INDICADOR: INDICE DE DESEMPENHO DO PROGRAMA AMBIENTAGAO

indice composto por quatro indicadores:

*  Proporcao de residuos soélidos enviados para a reciclagem (Ir);

¢ Reducao do consumo de papel A4 per capita em folhas (Ip);

¢ Reducéo do consumo de energia elétrica per capita em kW/h (le);

¢ Reducdo do consumo de agua fornecida pela concessionaria per capita em litros (la).

Formula: X da pontuacdo de Ir, Ip, le e la/ 4 (areas 1 e 2);

> da pontuacdo de Ire Ip/ 2 (area 3).

Valor de Referéncia: O valor de referéncia para cada indicador sera a média dos valores do segundo

semestre de 2010.
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Instituicdes e Metas:

Area 3 - FUNED, IPEM, HEMOMINAS, CETEC.

«  Proporcao de residuos soélidos enviados para a reciclagem (Ir)
Meta 2011: 70%

¢ Reducao do consumo de papel A4 per capita (Ip)

Meta 2011: 10%

Resultado dos Indicadores:

¢ Resultado alcangado igual ou maior em relagdo a meta estabelecida recebe pontuagéo 10.

¢ Resultado alcangado entre 90% e 99,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 9.
¢ Resultado alcangado entre 80% e 89,99% em relacdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 8.
¢ Resultado alcangado entre 70% e 79,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 7.
¢ Resultado alcangado entre 60% e 69,99% em relacdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 6.
¢ Resultado alcangado entre 50% e 59,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 5.
¢ Resultado alcangado entre 40% e 49,99% em relacdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 4.
¢ Resultado alcangado entre 30% e 39,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 3.
* Resultado alcangado entre 20% e 29,99% em relac8o a meta estabelecida recebe pontuacéo 2.
¢ Resultado alcangado entre 10% e 19,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 1.

¢ Resultado alcangado entre 0% e 9,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuagéo 0.

Descri¢éo dos Indicadores:

1.1 - PROPORGAO DE RESIDUOS SOLIDOS ENVIADOS PARA A RECICLAGEM (Ir);

Descrigdo: A crescente demanda por consumo tem causado grande pressdo sobre o meio ambiente e
constantes aumentos na geragao de residuos, muitos desses ainda sem destinacéo correta. O pressuposto
é que em todos os 6rgéos / edificagdes em que o programa Ambientacédo é implantado haja uma mudanca
de comportamento visando a adequada destinacéo dos residuos sélidos. Dentro dessa légica, os residuos
potencialmente reciclaveis (excluidos, portanto, os residuos de copas e banheiros) gerados em cada
edificacdo sd@o pesados, conforme a composigdo dos mesmos, diariamente pelo 6rgdo / edificagdo
participante e mensalmente registrado no Sistema Integrado de Gestdo do Ambientacdo — SIGA
(www.ambientacao.mg.gov.br/siga).

Férmula: (X do % RDR mensal / N° de meses com dados validos inseridos no SIGA)
Onde:

% RDR = RDR/RPRx100.

Sendo:
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RDR = total em kgs de residuos efetivamente destinados a reciclagem.

RPR = total, em kgs, de todos os residuos potencialmente reciclaveis (total de residuos gerados na
instituico a excecéo do lixo de copa e banheiro).

Polaridade: Quanto maior melhor.

Cumulatividade: N&o

Periodicidade de Monitoramento: ~ Semestral

Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovacdo: Relatério da Comissédo Setorial por meio do Sistema Integrado de

Gestdo Ambientacdo — SIGA ou planilha atestada pela Comissdo Setorial (% RDR mensal) e OSCIP
(célculo do indicador).

1.2 - REDUGAO DO CONSUMO DE PAPEL A4 PER CAPITA (Ip);

Descri¢cdo: No servigo publico, de maneira geral, o maior foco de desperdicio esta no consumo de papel,
que chega a representar cerca de 70% dos residuos potencialmente reciclaveis gerados nas edificagées.
Dessa maneira, o consumo de papel A4 em numero de folhas deve ser registrado mensalmente no SIGA e
monitorado pela Comissdo Setorial de cada 6rgéo / edificagdo. Para a eficacia do indicador, a Comissédo
Setorial de cada 6rgéo / edificacdo deve verificar mensalmente o nimero exato de funcionarios (servidores,
terceirizados, estagiarios etc) presentes no érgao.

Férmula: (Z de consumo de papel A4 per capita mensal inserido no SIGA/ N° de meses com dados validos
inseridos no SIGA)

Polaridade: Quanto menor melhor.

Cumulatividade: N&o

Periodicidade de Monitoramento: ~ Semestral

Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovagédo: Relatério da Comissé@o Setorial por meio do Sistema Integrado de

Gestdo Ambientac@o — SIGA ou planilha atestada pela Comissé@o Setorial (consumo per capita mensal) e
OSCIP (célculo do indicador).

1.3 - REDUGCAO DO CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA PER CAPITA (le).

Descrigdo: Os 6rgaos publicos possuem grande potencial consumidor de energia elétrica, principalmente
em relagdo a iluminagdo e equipamentos de informatica. Dessa maneira, mensalmente, o consumo de
energia elétrica em kWh deve ser registrado e monitorado pela Comissdo Setorial de cada 6rgéo /
edificacéo, por meio dos dados obtidos na conta fornecida pela prestadora do servigo em questdo. Para a
eficacia do indicador, a Comisséo Setorial de cada instituicdo deve verificar mensalmente o nUmero exato
de funcionarios (servidores, terceirizados, estagiarios etc) presentes no 6rgao.
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Férmula: (X de consumo de energia elétrica per capita mensal em kW/h inserido no SIGA / N° de meses
com valores validos inseridos no SIGA).

Polaridade: Quanto menor melhor

Cumulatividade: N&o

Periodicidade de Monitoramento: ~ Semestral

Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovagdo: Relatério da Comisséo Setorial de cada 6rgéo participante por meio

do Sistema Integrado de Gestdo Ambientacdo — SIGA ou planilha atestada pela Comissdo Setorial
(consumo per capita mensal) e OSCIP (célculo do indicador).

1.4 - REDUGAO DO CONSUMO DE AGUA PER CAPITA (la)

Descricdo: Os o6rgdos publicos possuem grande potencial consumidor de &gua. Dessa maneira,
mensalmente o consumo de agua em m® deve ser registrado e monitorado pela Comiss&o Setorial de cada
6rgao / edificagdo, por meio de dados obtidos na conta fornecida pela prestadora do servico em questdo.
Posteriormente os dados em m® devem ser transformados em litros, pela comiss&o setorial (1 m*® = 1.000
litros). Para a eficacia do indicador, a Comissdo Setorial de cada 6rgdo deve verificar mensalmente o
numero exato de funcionarios (servidores, terceirizados, estagiarios etc) presentes no 6rgéo.

Férmula: (X de consumo per capita mensal de 4gua fornecida pela concessionaria em litros inserido no
SIGA/ N° de meses com valores validos inseridos no SIGA).

Polaridade: Quanto menor melhor.

Cumulatividade: N&o

Periodicidade de Monitoramento: ~ Semestral

Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovagédo: Relatério da Comissédo Setorial por meio do Sistema Integrado de

Gestdo Ambientac@o — SIGA ou planilha atestada pela Comissé@o Setorial (consumo per capita mensal) e
OSCIP (célculo do indicador).
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QUADRO DE INDICADORES

Alcancar o Atendimento

aos Requisitos de indice de Governo Eletrénico - I- o ) o
Qualidade e Seguranca 01 GOV % 92,54 90,14 10% 93
emTI
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ITEM 1 - INDICADOR: INDICE DE GOVERNO ELETRONICO - I-GOV

Descrigdo: O I-GOV é composto por dois outros indices, a saber, o indice de Sitios de Informagéo — ISl e o
indice de Atendimento ao Cidad&o — IAC. O ISI mede o nivel de maturidade dos sitios de informag&o na
internet dos 6rgdos e entidades do Governo Estadual. Sdo mensurados aspectos relativos a Seguranca,
Controle e Medicdo, Tecnologia, Acessibilidade, Usabilidade, Busca, Interatividade com o Cidadao,
Servigos, Contetdos e Identidade Visual. Para sua medigdo séo utilizadas ferramentas automatizadas na
WEB, além de verificacdes empiricas. O IAC apura o indice de Atendimento as demandas do fale - conosco
do Portal Minas e LIG-Minas no prazo de até dois Uteis.

Os indicadores que compdem o IGOV séo:

a) Indice de desenvolvimento dos sitios governament  ais (ISI)

Descrigdo: O Indice de Sitios de Informacéo (ISI) é composto por vérios itens retirados da Resolugdo
SEPLAG n.° 40/2008 que medem o desenvolvimento do Sitio de Informacédo quanto a aspectos relativos a
Seguranga, Controle e Medi¢do, Tecnologia, Acessibilidade, Usabilidade, Busca, Interatividade com o
Cidadéo, Servicos, Contetdos e Identidade Visual.

Férmula: ISI dos sitios governamentais / n.° de Sitios Governamentais avaliados, sendo que o ISI = X
(pontuagdo x pesos) / £ pontuagdo maxima possivel.

Unidade de Medida : %

Polaridade : maior melhor

Periodicidade de monitoramento:  Semestral

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Fonte: Relatério de Avaliacdo dos Sitios Governamentais divulgado no sitio da Superintendéncia Central de

Governanga Eletronica (SCGE) — www.egov.mg.gov.br (Diretoria Central de Gestdo dos Canais de
Atendimento Eletronico - DCGCAE).

PS: Serdo expurgados do calculo do ISI, os sitios dos 6rgdos e entidades que ndo foram pactuados no
Acordo de Resultados dos mesmos.

b) indice de atendimento ao cidad&o (IAC)

Descrigdo: E a média do indice de Atendimento as demandas do fale - conosco do Portal Minas e LIG-
Minas.

Formula: X IAC (mensal) / (NUmero de meses em que a institui¢cdo recebeu protocolo*) x 100
Unidade de Medida : %
Periodicidade : mensal

Fonte: IAC - Sistema de Atendimento ao Cidadao (Diretoria Central de Gestao dos Canais de Atendimento
Eletrénico — DCGCAE).

PS1: os meses nos quais a instituicdo néo receber protocolos seréo desconsiderados para fins de calculo
da média.

PS2: Ser&o expurgados do calculo do IAC, os 6rgéos e entidades que n&o pactuaram o indice o Acordo de
Resultados dos mesmos.
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Férmula final: (Média do indice de desenvolvimento dos sitios governamentais + Média do indice de

atendimento ao cidad&o) /2
Polaridade: Maior melhor

Periodicidade: Anual

Fonte dos Dados: o ISl - Relatério de Avaliacdo dos Sitios Governamentais divulgado no sitio da
Superintendéncia Central de Governanga Eletrdnica (SCGE) — www.egov.mg.gov.br. O IAC — Sistema de

Atendimento ao Cidad&o. Ap6s a emiss@o dos dois indices acima, o i-GOV sera consolidado em uma

planilha EXCEL.

Célculo do Desempenho:

Resultado Nota

Acima de 86,0% (inclusive) 10

De 80,0% (exclusive) a 86,0 (exclusive) 7,5
De 75,0% (exclusive) a 80,0 (inclusive) 5
De 70,0% (exclusive) a 75,0% (inclusive) 25
Abaixo de 70,0% (inclusive) 0
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DIRETORIA DE ATUACAO ESTRATEGICA - ATE

QUADRO DE PRODUTOS

I
: ) - <
OBJETIVO ESTRATEGICO ~8 ACAO PRODUTO/MARCO 8 PRAZO
w
o
Alcancar o Reconhecimento Elaboracdo e aprovacédo pela Alta Direcdo do | Plano Diretor elaborado e aprovado pela
< . 01 |Plano Diretor Estadual de Sangue e |Alta Direcdo da Fundagdo Hemominas 20% 15/12/2011
Planejado ONA .
Hemoderivados
Elaboracdo do Projeto Arquitetdnico Bésico . .
. - Projeto elaborado e encaminhado a
Alcancar o Reconhecimento para a Nova Sede do Hemocentro Regional |, =~ " . N
) 02 ; . | Vigilancia Sanitéaria, 10% 30/09/2011
Planejado ONA de Pouso Alegre e encaminhamento a
Vigilancia Sanitéria para aprovagéo
Alcancar o atendimento aos 151 dias apos a
ca . Plano Estratégico de Tecnologia da|Plano Estratégico de Tecnologia da disponibilizagdo
requisitos de qualidade e 03 = L2 ~ o 10%
Informagdo e Comunicacéo Informagéo e Comunicagéo do modelo (Plano
seguranca em TI
entregue)
45 apods a
assinatura do
Alcancgar o atendimento aos Acordo de
requisitos de qualidade e 04 | Inventério do Parque Tecnoldgico Inventéario do Parque Tecnolégico 20% Resultados.
seguranga em TI (Formulario
Preenchido e
Entregue)
Alcancar o atendimento aos . .
requisitos de qualidade e 05 Implantar o Sistema I_—|BPA nos Hemocentros | Implantar o Slstema~ HBPA 0S| 5504 | Novembro/2011
da Fundagdo Hemominas. Hemocentros da Funda¢cdo Hemominas.
seguranca em TI
Alcancar o Reconhecimento 06 Validagéo da Interag&o entre os Processos da | Mapas de Processo Interativos 10% | 31/12/11

Planejado ONA

Administracdo Central

visualmente conectados
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ITEM 01: PRODUTO: PLANO DIRETOR ESTADUAL DE SANGUE E HEMODERIVADOS elaborado e
aprovado

Produto/Marco : Plano Diretor Estadual de sangue e Hemoderivados aprovado

Descrigéo : Elaboragcdo do Plano Diretor Estadual de Sangue e Hemoderivados, que corresponde a um
estudo detalhado da situagéo da Hemoterapia e Hematologia no estado de Minas Gerais.

Fonte de comprovacao : Plano Diretor Estadual Aprovado pela Alta Diregdo da Fundagdo Hemominas
Prazo Final : 15/12/2011

Célculo do Desempenho:

Situagdo da acao Nota

Realizada em dia 10

Até 30 dias de atraso

De 31 a 60 dias de atraso

De 61 dias a 90 dias de atraso

De 91 a 120 dias de atraso

o| o o N ©

Acima de 120 dias de atraso

ITEM 02: PRODUTO: Projeto Arquitetdnico Basico para a Nova Sede do Hemocentro Regional de
Pouso Alegre elaborado e encaminhado a Vigildncia S anitaria

Produto/Marco : Projeto elaborado e encaminhado a Vigilancia Sanitaria;

Descrigdo: Consta na elaboracgdo: projeto com a planta de layout, planta executiva com cortes e fachadas,
memorial descritivo da obra, Anotagédo de Responsabilidade técnica.

Fonte de comprovacado : Projeto encaminhado & Vigilancia Sanitaria

Prazo Final : 30/09/2011.

Célculo do Desempenho:

Situagdo da acao Nota

Realizada em dia 10

Até 30 dias de atraso

De 31 a 60 dias de atraso

De 61 dias a 90 dias de atraso

De 91 a 120 dias de atraso

ol O] o N ©

Acima de 120 dias de atraso




ITEM 03 - PRODUTO: PLANO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO

Descri¢cdo: O planejamento de Tecnologia da Informagdo é o processo de identificacdo das aplicacdes,
necessidades e processos com o intuito de apoiar a organizagdo na execugdo do seu plano de negdcios e
na realizagc&o dos seus objetivos organizacionais.

Apo6s a definicho da Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo pela Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestéo serdo disponibilizadas as diretrizes para preenchimentos dos 6rgéos e entidades do
Poder Executivo do Governo do Estado de Minas Gerais do referido Plano. Deverdo ser entregues
fisicamente ou enviados eletronicamente os documentos contendo a definicAo da estratégia de cada
instituicio com base nos modelos disponibilizados a partir do dia 23 de maio de 2011.

Fonte de Comprovacgéo: Diretoria Central de Governanga de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo —
DCGTIC

Data/Prazo: 151 dias ap6és disponibilizagcdo do modelo

Célculo do Desempenho:

Entrega Nota
Entregue no prazo 10
Entregue até 15 dias apds o prazo 7,5
Entregue até 30 dias apds o prazo 5
N&o entregue 0

ITEM 04 - PRODUTO: INVENTARIO DO PARQUE TECNOLOGICO

Descricdo: Em cumprimento a Resolucdo n.° 38/2010 caberd aos acordantes preencher formulario
eletronico a ser disponibilizado no site www.egov.mg.gov.br. Neste formulario deverdo dadas informacoes
sobre o parque tecnoldgico dos 6rgaos e entidades do Estado.

Entregues essas informacdes, o 6rgdo central procederd a conferencia e validagcdo dos dados
encaminhados para definir a validade das informag8es ou a presenga de inconsisténcias.

Fonte de Comprovacdo: Diretoria Central de Gestdo de Recursos de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacdo - DCGRT por meio de relatério a ser emitido pelo sistema de informacédo
(www.egov.mg.gov.br), sistema em que seréo postadas as informag¢des do inventéario.

Data/Prazo: 45 ap6s a assinatura do Acordo de Resultados

Célculo do Desempenho:
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Entrega/Validacédo Nota

Entregue no prazo e validado 10
Entregue até 10 dias ap0s o prazo e validado 7,5
Entregue em até 30 dias apds o prazo e validado 5
Entregue no prazo, mas com inconsisténcias identificadas 5
Entregue até 10 dias ap0s o prazo, mas com inconsisténcias identificadas 3,25

Entregue em até 30 dias apds o prazo, mas com inconsisténcias

identificadas 2,5

N&o entregue 0

ITEM 05 - NOME DO PIBODUTO/ACAO: SISTEMA HBPA IMPLAN TADO EM TODOS OS
HEMOCENTROS DA FUNDAGCAO HEMOMINAS.
Produto/Marco: 1 - Desenvolvimento do sistema até maio/2011

2 - Sistema implantado até novembro/2011
Descrigédo: O referido sistema objetiva facilitar a alimentac@o dos dados referentes a produgcado ambulatorial
que deve ser informada para o SUS mensalmente, otimizando as atividades do setor de distribuicdo e

faturamento, tendo em vista que o Ministério da Salde alterou o BPA ( boletim de produgdo ambulatorial)
criando a obrigatoriedade de informar nominalmente cada paciente que recebeu transfuséo.

Fonte de comprovacdo: Relatério de procedimentos realizados retirados do sistema HBPA da Fundagéo
Hemominas e Relatério de controle de remessa retirado do sistema de Informagdes Ambulatoriais do
DATASUS para comprovagédo do envio e recebimento.

Prazo Final: Novembro/2011

Célculo do Desempenho:

Situacéo da acao Nota

Realizada em dia 10

Até 30 dias de atraso

De 31 a 60 dias de atraso

De 61 dias a 90 dias de atraso

De 91 a 120 dias de atraso

ol 0 o N| ©

Acima de 120 dias de atraso
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ITEM 06 - PRODUTO: VALIDAGAO DA INTERAGAO ENTRE OS PROCESSOS DA ADMINI STRAGAO
CENTRAL

Objetivo: O objetivo desse produto é preparar a Administracdo Central do HEMOMINAS para um futuro
processo de acreditagdo, junto & ONA (Organizac@o Nacional de Acreditagdo). O inicio desse trabalho se
deu em 2009, com a definicdo da hierarquia dos processos da Administragdo Central. Posteriormente, em
2010, foi realizada a elaboracdo dos mapas de processos de todas as Geréncias e das respectivas areas
que as compde. Com isso, cada uma das 16 Geréncias da Administragdo Central passou a possuir um
mapa de processos, identificando fornecedores, entradas e seus requisitos, clientes, produtos e seus
requisitos. Em 2011, buscando a continuidade do processo iniciado, propdem-se a Validagdo da Interacédo

entre os Processos da Administracdo Central.

Critério qualitativo de aceitacdo : Serdo analisados os mapas de processos elaborados em 2010,
identificando suas desconexdes, para realizar a adequagéo e melhoria dos processos. Essas adequagdes
possibilitardo a visualizag@o das conexdes estabelecidas, devendo estas serem validadas pela alta dire¢éo
por meio da disponibilizacdo destes mapas na Hemorrede.

Fonte de Comprovagdo: Mapas de Processo Interativos visualmente conectados

Fonte dos Dados: Geréncia de Desenvolvimento Institucional (GDI).

Data de entrega: 31/12/2011



GABINETE - GAB

QUADRO DE INDICADORES

OBJETIVO
ESTRATEGICO

coD

NOME DO INDICADOR

Unidade de Valores de Referéncia (VR)

METAS

Medida
2008 2009 2010

PESO (%)

2011

Garantir a Satisfa¢éo de
Doadores e Pacientes

01

Tempo médio de respostas as
demandas das ouvidorias dias -

especializadas/OGE

50%

(1)10 dias
corridos,
contados do
recebimento,
prorrogavel por,
no maximo, 30
dias, através de
solicitagé@o por
escrito pela
autoridade
responsavel
pelo 6rgao.

Promover e Manter a
Satisfag@o dos Servidores

02

Média das notas das equipes

ndmero 99,6 9,97 9,89

50%

10




ITEM 1 - INDICADOR: TEMPO MEDIO DE RESPOSTA AS DEMANDAS DAS OUVIDORIAS
ESPECIALIZADAS/OGE.

Descri¢éo: Este indicador devera ser pactuado na equipe do Gabinete do 6rgdo e seu objetivo € mensurar
o tempo médio de resposta as demandas das Ouvidorias Especializadas. Estas manifestagfes sao
analisadas pelo Ouvidor Especializado e direcionadas ao 6rgdo competente para solugdo e retorno de
resposta & OGE que possibilite gerar informacéo pertinente ao cidad&o. A contagem do tempo sera feita em
dias corridos e inicia-se do envio da demanda até o recebimento da resposta.

Serdo consideradas as respostas finais e definitivas a respeito de cada manifestagdo. Portanto,
quaisquer procedimentos necessarios a apuragdo dos fatos sdo contabilizados dentro do tempo médio,
sendo este correspondente ao tempo total entre envio da demanda e resposta definitiva sobre o assunto em
questao.

A meta para cada 6rgdo serad calculada de acordo com a natureza de suas demandas. No caso da
Fundag¢do Hemominas é de 10 dias corridos, contados do recebimento, prorrogavel por, no maximo, 30

dias, através de solicitacdo por escrito pela autoridade responsavel pelo 6rgéao.

Se durante o periodo avaliatério (janeiro a dezembro) o 6rgdo néo receber demandas da OGE, esse
indicador sera desconsiderado para fins de célculo.

Valor de referéncia: Tempo médio de resposta as manifestacdes recebidas no ano de 2010.
Para efeito de contagem de tempo serdo computadas todas as manifestagdes encaminhadas aos 6rgéos a

partir de 1° de janeiro/2011 e que sejam encerradas dentro do periodo avaliatério (janeiro a dezembro do
ano avaliado).

Foérmula: Z(Data de resposta do 6rgao — Data de envio da Quvidoria especializada para 6rgéo)

> (ManifestagBes encaminhadas ao 6rgao)

Polaridade: Menor melhor

Periodicidade de Monitoramento:  Semestral

Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovagdo: Planilha consolidada a partir das informacdes disponibilizadas no
Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica pelas Ouvidorias Especializadas. (Modulo “pendéncia” — opgao

oficio e encaminhamento)



Célculo do Desempenho: De acordo com a faixa

Tempo Médio de Resposta Nota
Menor ou igual & meta 10
De 01 a 10 dias acima da meta 8
De 11 a 20 dias acima da meta 6
De 21 a 30 dias acima da meta 2
Mais de 31 dias acima da meta 0

ITEM 2 - INDICADOR: MEDIA DAS NOTAS DAS EQUIPES

Descricdo: A nota deste indicador corresponde a média das notas das equipes finalisticas do
orgao/entidade e da DPGF/SPGF.

Férmula: média aritmética das notas das equipes que ndo pactuaram este indicador.
Fonte: Relatério de Avaliagéo do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: numero

Periodicidade de Monitoramento e Avaliacéo: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10
Célculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10

Este indicador devera ter peso minimo de 30%, frente aos outros indicadores da equipe.

Este indicador deverd ser pactuado nas equipes Gabinete, Assessoria Juridica/Procuradoria, Auditoria
Setorial/Seccional, Assessoria de Comunicagao.
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ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL - ACS

QUADRO DE INDICADORES

Val Referéncia (VR 3 META
OBJETIVO [ NOME DO INDICADOR Unidade de alores de Refereéncia (VR) S S
ESTRATEGICO O Medida ]
2008 2009 2010 E 2011
Garantir a Satisfacédo de indice da satisfagdo do LIGMINAS o
Doadores e Pacientes oL 1 isuc & ) ) i 5% 4
Alcancar o Numero de relatorios de
Reconhecimento 02 |atendimento & imprensa enviados Numero - - - 30% 34
Planejado ONA tempestivamente
Alcancar o Atendimento
aos Requisitos de indice de Governo Eletrénico - I- o o
Qualidade e Seguranca 03 Gov % ) 92,54 90,14 30% 93
emTI
Promover e Manter a - . , 0
Satisfagdo dos Servidores 04 | Média das notas das Equipes namero - - - 35% 10
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ITEM 1 - INDICADOR: INDICE DE SATISFACAO DO LIGMINA S — ISLIG =

Descri¢do do Indicador : O indicador é composto pelas respostas avaliadas como 6timo recebidas pelos
usuarios do LIG-Minas. O indicador serd avaliado a partir do més de Julho (inclusive). O LigMinas é a
Central Unica de Atendimento Telefénico do Governo de Minas. Nessa central sdo disponibilizadas as
informacdes sobre os servicos das instituicbes estaduais além de informacdes das unidades de
atendimento.

Formula: } ISLig mensal/n® de meses avaliados

Onde ISLig= (numero de atendimentos avaliados como 6timo/nimero de atendimentos avaliados)
Polaridade: Maior melhor

Periodicidade de monitoramento:  mensal

Periodicidade de avaliagdo: anual

Fonte dos Dados: Como fonte de dados serdo utilizados os relatérios emitidos pela empresa responsavel
pela prestacéo de servicos de call center do LIG-Minas

Célculo do Desempenho: [ A do resultado / A da meta] X 10
Em que: A resultado = Resultado — Valor de referéncia (VO0)

A meta = Meta — Valor de referéncia (VO)

Orgdos Satisfacdo -2011 Meta
CREAD 74 80,5
IMA 78 69
SISEMA 69 75,5
IPSEMG 73 77
HEMOMINAS 69 74
SEF 69 74
DETRAN 79 82,5
DER 77 76,5




Hemominas

Resultado Nota
Acima de 74,0% (inclusive) 10
De 69,0% (exclusive) a 74,0 (exclusive) 8,5
De 64,0% (exclusive) a 69,0 (inclusive) 7
De 59,0% (exclusive) a 64,0% (inclusive) 5,5
Abaixo de 64,0% (inclusive) 0

ITEM 2 - INDICADOR: NUMERO DE RELATORIOS DE ATENDIM ENTO A IMPRENSA ENVIADOS
TEMPESTIVAMENTE

Descri¢do: Busca-se estimular, nas Assessorias de Comunicagdo Social dos 6rgéos e entidades estaduais,
a criacdo da cultura de registro e controle das demandas recebidas dos veiculos de comunicagdo e da
Superintendéncia Central de Imprensa (SUPIM). Esse controle permitird a estruturacdo de mecanismos de
gerenciamento do tempo e da forma da resposta, o diagnéstico das demandas mais recorrentes e a
verificacdo do percentual de aproveitamento das respostas pelos veiculos de comunicagdo. O objetivo &
garantir a eficiéncia no atendimento a imprensa e, sendo as informacdes publicadas pelo veiculo de
comunicacao, assegurar o acesso dos cidaddos ao legitimo direito de se informar sobre acdes e programas

de Governo, promovidos com recursos publicos.

O indicador apresenta o nimero de Relatérios de Atendimento a Imprensa enviado para a SUPIM
tempestivamente, ou seja, conforme cronograma a ser disponibilizado pela Superintendéncia até o dia 29
de abril de 2011.

Os relatdrios serdo enviados para o e-mail do gestor temético de cada Area de Resultado, de acordo com o

modelo determinado pela SUPIM e nas datas definidas no cronograma. Quando o relatério enviado em data
posterior a definida, ou em modelo diverso, ndo sera contabilizado.

Férmula: Numero de Relatérios de Atendimento & Imprensa enviados para a Superintendéncia Central de
Imprensa conforme cronograma e modelo definido, no periodo de maio a dezembro de 2011.

Polaridade: Maior melhor

Cumulatividade: N&o

Periodicidade de monitoramento:  Mensal
Periodicidade de avaliagdo: Anual

Fonte de Dados e de Comprovagédo: Relatério produzido pela Superintendéncia Central de Imprensa, a
partir do controle interno dos relatérios recebidos das Assessorias de Comunicagéo Social

Célculo do Desempenho: (Resultado / meta) X10
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ITEM 3 - INDICADOR: INDICE DE GOVERNO ELETRONICO - I-GOV

Descricdo: O I-GOV é composto por dois outros indices, a saber, o indice de Sitios de Informagéo — ISl e o
indice de Atendimento ao Cidad&o — IAC. O ISI mede o nivel de maturidade dos sitios de informag&o na
internet dos 6rgdos e entidades do Governo Estadual. Sdo mensurados aspectos relativos a Seguranca,
Controle e Medigdo, Tecnologia, Acessibilidade, Usabilidade, Busca, Interatividade com o Cidad&o,
Servigos, Contetudos e Identidade Visual. Para sua medigdo sé&o utilizadas ferramentas automatizadas na
WEB, além de verificacdes empiricas. O IAC apura o indice de Atendimento as demandas do fale - conosco
do Portal Minas e LIG-Minas no prazo de até dois Uteis.

Os indicadores que compdem o IGOV séo:

c) Indice de desenvolvimento dos sitios governament ais (IS1)

Descricdo: O Indice de Sitios de Informacdo (ISI) é composto por varios itens retirados da Resolucéo
SEPLAG n.° 40/2008 que medem o desenvolvimento do Sitio de Informacéo quanto a aspectos relativos a
Segurancga, Controle e Medigdo, Tecnologia, Acessibilidade, Usabilidade, Busca, Interatividade com o
Cidadéo, Servigos, Contetdos e Identidade Visual.

Formula: ISI dos sitios governamentais / n.° de Sitios Governamentais avaliados, sendo que o ISI = X
(pontuagéo x pesos) / £ pontuagdo maxima possivel.

Unidade de Medida : %

Polaridade : maior melhor

Periodicidade de monitoramento: ~ Semestral

Periodicidade de avaliagdo: Anual

Fonte: Relatério de Avaliacdo dos Sitios Governamentais divulgado no sitio da Superintendéncia Central de

Governanga Eletronica (SCGE) — www.egov.mg.gov.br (Diretoria Central de Gestdo dos Canais de
Atendimento Eletronico - DCGCAE).

PS: Serédo expurgados do calculo do ISI, os sitios dos 6rgdos e entidades que ndo foram pactuados no
Acordo de Resultados dos mesmos.

d) Indice de atendimento ao cidad&o (IAC)

Descrigdo: E a média do indice de Atendimento as demandas do fale - conosco do Portal Minas e LIG-
Minas.

Férmula: X IAC (mensal) / (NGmero de meses em que a instituicdo recebeu protocolo*) x 100
Unidade de Medida : %
Periodicidade : mensal

Fonte: IAC - Sistema de Atendimento ao Cidadao (Diretoria Central de Gestao dos Canais de Atendimento
Eletrénico — DCGCAE).
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PS1: os meses nos quais a instituicdo ndo receber protocolos serdo desconsiderados para fins de célculo
da média.

PS2: Ser&o expurgados do calculo do IAC, os 6rgéos e entidades que n&o pactuaram o indice o Acordo de
Resultados dos mesmos.

Férmula final: (Média do indice de desenvolvimento dos sitios governamentais + Média do indice de
atendimento ao cidad&o) /2

Polaridade: Maior melhor

Periodicidade: Anual

Fonte dos Dados: o ISI - Relatério de Avaliacdo dos Sitios Governamentais divulgado no sitio da
Superintendéncia Central de Governanga Eletronica (SCGE) — www.egov.mg.gov.br. O IAC — Sistema de

Atendimento ao Cidad&o. Ap6s a emiss@o dos dois indices acima, o i-GOV sera consolidado em uma
planilha EXCEL.

Célculo do Desempenho:

Resultado Nota

Acima de 93 (inclusive) 10

De 83,0 (exclusive) a 93,0 (exclusive) 7,5
De 73,0 (exclusive) a 83,0 (inclusive) 5
De 63,0 (exclusive) a 73,0 (inclusive) 25
Abaixo de 63,0 (inclusive) 0

ITEM 4 - INDICADOR: MEDIA DAS NOTAS DAS EQUIPES

Descricdo: A nota deste indicador corresponde & média das notas das equipes finalisticas do
orgao/entidade e da DPGF/SPGF.

Férmula: média aritmética das notas das equipes que ndo pactuaram este indicador.
Fonte: Relatdrio de Avaliag@o do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: ndmero
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Periodicidade de Monitoramento e Avaliagdo:  anual
Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10
Célculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10

Este indicador devera ter peso minimo de 30%, frente aos outros indicadores da equipe.

Este indicador deverd ser pactuado nas equipes Gabinete, Assessoria Juridica/Procuradoria, Auditoria
Setorial/Seccional, Assessoria de Comunicacao.
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QUADRO DE PRODUTOS

Relatérios de avaliagdo interna da
qualidade da Administracdo Central | 100% 31/12/11
elaborados

Alcangar o Reconhecimento
Planejado ONA

Avaliacdo Interna da qualidade na

01 Administragdo Central
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ITEM 01 - PRODUTO: AVALIACAO INTERNA DA QUALIDADE NA ADMINISTRACAO CEN TRAL
Objetivo Assim como o produto “Validagdo da Interagéo entre os Processos da Administracdo Central”, o
objetivo da avaliagéo Interna da Qualidade na Administracdo Central é preparar a Administracdo Central do
HEMOMINAS para um futuro processo de acreditacéo, junto a ONA (Organizacdo Nacional de Acreditacéo).
Critério qualitativo de aceitagdo:  Serd executado o cronograma de avaliagdo interna da qualidade nas
areas da Administracdo Central. O monitoramento do atendimento aos requisitos de qualidade nas areas
apontara a viabilidade de uma possivel avaliagéo externa.

Fonte de Comprovagdo: Relatérios de avaliagdo da Administragdo Central

Fonte dos Dados: Geréncia de Desenvolvimento Institucional (GDI).

Data de entrega: 31/12/2011
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PROCURADORIA - PRO

QUADRO DE INDICADORES

. Valores de Referéncia (VR) S METAS
OBJETIVO Q Unidade de
. ¥ ]
ESTRATEGICO 8 MOk 110 INIBEATOI Medida &
2008 2009 2010 a 2011
Tempo médio para emissdo de
Alcancar o S
Reconhecimento 01 |Pareceres e notas juridicas sobre dias 6 4,89 4,16 24% 7
. licitacBes, contratos, convénios e ! !
Planejado ONA P
editais
Alcancar o
Reconhecimento 02 | Média das notas das Equipes namero - - 9,46 30% 10
Planejado ONA




ITEM 1 - INDICADOR: TEMPO MED!O PARA EMISSAO DE PAR ECERES E NOTAS JURIDICAS SOBRE
LICITACOES, CONTRATOS, CONVENIOS E EDITAIS

Descrigdo: O indicador buscara aferir a agilidade com que as demandas relativas a licitag6es, contratos,
convénios e editais séo atendidas pelas unidades juridicas dos érgdos e entidades do Estado. O tempo sera
computado em dias Uteis, na forma da contagem dos prazos processuais, isto €, exclui-se do computo a
data do inicio e inclui-se a data do vencimento. Ademais, os prazos ndo podem se iniciar ou encerrar em
dias ndo-lteis. Considera-se como marco inicial a data da entrada do requerimento na unidade juridica e
como marco final a data da saida do parecer ou nota juridica da unidade. Para tal, serdo consideradas as
datas do controle interno. Serdo computados 0s pareceres e notas conclusivos que deixarem a unidade
dentro do periodo avaliatério. Os pedidos de diligéncia ficardo fora da contagem do prazo, o que significa
que quando for realizada alguma diligéncia o computo do prazo é interrompido, pois para a emissédo de um
parecer ou nota juridica pressupde-se que o expediente esteja completa e adequadamente instruido.

Formula: [(Somatdrios dos dias gastos para a emissdo de pareceres e notas juridicas) / (nimero total de
pareceres e notas juridicas emitidos)]

Polaridade: Menor melhor
Cumulatividade: Anual

Periodicidade de monitoramento:  Mensal
Periodicidade de avaliagdo: Anual
Unidade de medida: dias Uteis.

Fonte dos Dados e de Comprovacdo: Relatdrios internos das Assessorias/Procuradorias Juridicas dos
6rgaos e entidades devidamente validados pela AGE.

Célculo do Desempenho: { 1 — [(resultado - meta) / meta]}* 10

ITEM 2 - INDICADOR: MEDIA DAS NOTAS DAS EQUIPES

Descricdo: A nota deste indicador corresponde & média das notas das equipes finalisticas do
orgao/entidade e da DPGF/SPGF.

Férmula: média aritmética das notas das equipes que ndo pactuaram este indicador.
Fonte: Relatdrio de Avaliagéo do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: numero

Periodicidade de Monitoramento e Avaliagdo:  anual

Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10

Célculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10

Este indicador devera ter peso minimo de 30%, frente aos outros indicadores da equipe.

Este indicador deverd ser pactuado nas equipes Gabinete, Assessoria Juridica/Procuradoria, Auditoria
Setorial/Seccional, Assessoria de Comunicagao.
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PROCURADORIA - PRO

QUADRO DE PRODUTOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

coD

ACAO

PRODUTO/MARCO

PESO(%)

PRAZO

Alcancar o Reconhecimento
Planejado ONA

01

Diagnéstico sobre
6rgaos e entidades

as unidades juridicas dos

Diagnéstico sobre as unidades juridicas
dos érgéos e entidades

23%

Diagnéstico
devidamente
respondido e
enviado ao e-mail
da AGEI/AGE em
até 60 dias ap0Os
a estrega do
formulario pela
AGE.

Alcancar o Reconhecimento
Planejado ONA

02

Elaboracédo do plano setorial de advocacia

Elaboraca
advocacia

o do plano

setorial

de

23%

Plano elaborado,
assinado e
encaminhado
para o e-mail da
AGE até o dia
15/12/2011, para
ser validado.
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ITEM 1 - PRODUTO: DIAGNOSTICO SOBRE AS UNIDADES JUR IDICAS DOS ORGAOS E ENTIDADES

Descricdo: A Advocacia-Geral do Estado, para cumprir uma de suas missdes institucionais, que € a
coordenacgdo técnica das Unidades Juridicas dos 6rgédos e entidades do Poder Executivo, elaborarad um
questionario com o objetivo de diagnosticar a situacdo atual das Assessorias/Procuradorias. Esse
levantamento possibilitard a elaboracdo de um Plano de trabalho diferenciado de acordo com as
especificidades de cada uma das unidades.

Fonte de Comprovagdo: Diagndstico enviado para o e-mail:
acordoderesultados@advocaciageral.mg.gov.br.

Data/Prazo: 60 dias ap6s a disponibilizagdo do formulario aos 6rgaos pela AGE.

Célculo do Desempenho:

Atraso Nota
0 10
De 01 a 15 dias 8
De 16 a 30 dias 6
De 31 a 45 dias 4
De 46 a 60 dias 2
Acima de 60 dias 0

ITEM 2 - PRODUTO: ELABORAGAO DO PLANO SETORIAL DE A DVOCACIA

Descricdo: Com base no diagndéstico, as Assessorias/Procuradorias com a coordenagdo técnica da
Advocacia-Geral do Estado, definirAo um Plano de Trabalho para o ano de 2012. O Plano setorial devera
focar em acdes que visem corrigir 0s pontos criticos na atuagéo das unidades juridicas conforme observado
no diagnostico, além de difundir as melhores praticas juridicas entre as unidades correlatas nos érgdos e
entidades. Este plano deverd ser composto por metas e prazos definidos com o objetivo de alinhar a
estratégia de atuagdo das unidades na defesa do Estado e nos trabalhos de consultoria.

Fonte de Comprovagdo: Plano Setorial de Advocacia elaborado e assinado pelo responsavel pela
Assessoria/Procuradoria  dos 6rgdos e entidades e  encaminhado para o  e-mail
acordoderesultados@advocaciageral.mg.gov.br até o dia 15/12/2011, para ser validado pelo Advogado-
Geral do Estado.
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Data/Prazo: Plano Setorial encaminhado por e-mail & AGE até o dia 15/12/2011.

Célculo do Desempenho:

Atraso Nota
0 10
Até 15 dias 7
De 15 a 30 dias 5
De 30 a 45 dias 3
Acima de 45 dias 0
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QUADRO DE INDICADORES

Alcangar o P . =
; Indice médio de execugdo do
Reconhecimento 01 L % 100 100 100 70% 90
Planejado ONA Plano Anual de Auditoria (PAA)
Promover e Manter a 02 |Média das notas das Equipes numero ; ; 946  |30% 10

Satisfacé@o dos Servidores
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ITEM 1 - INDICADOR: INDICE MEDIO DE EXECUGAO DO PLA NO ANUAL DE AUDITORIA (PAA)

Descri¢éo do Indicador: O indicador tem como objetivo medir o percentual de execucdo do PAA elaborado
para o exercicio de 2011, devidamente acordado com o dirigente méaximo do érgéo/entidade.

O indicador € importante, pois serve para avaliar o desempenho funcional do auditor e a contribui¢cdo da
unidade de auditoria na area de sua competéncia no érgao/entidade.

O PAA é regulamentado pela Instru¢cdo de Servigos emitida pela Superintendéncia Central de Auditoria
Operacional da Controladoria Geral do Estado de Minas Gerais.

Meta: O cumprimento do PAA pelas unidades de auditoria devera ser de pelo menos 90%

Observacbes: As acgles estabelecidas originalmente no PAA, poderdo, a partir do surgimento de
demandas extraordinarias, representadas por acdes ndo previstas no PAA, ser permutadas até o limite de
30% daquelas inicialmente acordadas.

As permutas serd@o pactuadas formalmente com o demandante no momento da apresentacdo da demanda
extraordinaria, com definicdo prévia da acdo a ser permutada. Essa alteracdo devera ser imediatamente
comunicada a DCCA/SCAO/AUGEDiretoria Central de Coordenacdo de Unidades de
Auditoria/Superintendéncia Central de Auditoria Operacional/Subcontroladoria de Auditoria e Controle de
Gestao/Controladoria-Geral do Estado, para fins de processamento da alteracdo no Sistema Integrado de
Gerenciamento de Auditoria - SIGA.

As ag0es previstas no PAA que eventualmente ndo apresentarem, ao longo do exercicio, motivagdo para
sua realizacdo, serdo desconsideradas na avaliagdo final. A SCAO/AUGEA Superintendéncia Central de
Auditoria Operacional/Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestédo/Controladoria-Geral do Estado
avaliara e validari estes casos a partir de documentagdo comprobatéria encaminhada pela unidade de
auditoria ou registro no SIGA.

Unidade de Medida: Percentual - %

Férmula: Média aritmética do grau de execugdo de cada acédo pactuada no PAA.

Cada acao sera avaliada, atribuindo-lhe a avaliagdo entre 100% (cumprida) até 0% (ndo cumprida). Apds
essa avaliagdo, sera efetuada a média de todas as agdes e, em seguida, aplicar-se-a a tabela do célculo do
desempenho.

Fonte: Sistema de Informag8es Gerenciais de Auditoria - SIGA

Data para disponibilizacdo dos dados:  até 10° dia util do més subsequente ao de referéncia dos dados
apurados.

Monitoramento: Via relatérios gerenciais do SIGA

Observagdo: Exceto quando da avaliag&o final, qualquer monitoramento sempre restara prejudicado, uma
vez que grande parte das agbes constantes do PAA sdo de natureza continua, ou seja, de execucao ao
longo de todo o exercicio, sendo dificil sua mensuragéo antes do término.

Periodicidade de avaliagdo: anual

Polaridade: Maior melhor

Célculo do Desempenho:
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Resultado de Calculo do Desempenho Global Nota

=90 % 10
De 84 até 89,99 % 9
De 77 até 83,99 % 8
De 70 até 76,99 % 7
De 60 até 66,99 % 6
De 50 até 59,99 % 5

<50% 0

ITEM 2 - INDICADOR: MEDIA DAS NOTAS DAS EQUIPES

Descricdo: A nota deste indicador corresponde a média das notas das equipes finalisticas do
orgao/entidade e da DPGF/SPGF.

Formula: média aritmética das notas das equipes que ndo pactuaram este indicador.
Fonte: Relatdrio de Avaliag@o do Acordo de Resultados

Unidade de Medida: numero

Periodicidade de Monitoramento e Avaliacéo: anual

Polaridade: maior melhor

Meta: nota 10

Célculo do Desempenho: (realizado / meta) x 10

Este indicador devera ter peso minimo de 30%, frente aos outros indicadores da equipe.

Este indicador deverd ser pactuado nas equipes Gabinete, Assessoria Juridica/Procuradoria, Auditoria
Setorial/Seccional, Assessoria de Comunicagao.
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DIRETORIA TECNICA - TEC

QUADRO DE INDICADORES

: Valores de Referéncia (VR g METAS
OBJETIVO 8 NOME DO INDICADOR Unidade de vVR) o
ESTRATEGICO O Medida &
2008 2009 2010 a 2011
Alcancar e Manter o
atendlm_ento aos requisitos o1 Numero de c_oletas externas NGmero 299 230 212 20% 220
de qualidade dos produtos realizadas
e servigos
Alcancar e Manter o
atendimento aos requisitos N° de supervisdes realizadas as , o
de qualidade dos produtos 02 Unidades da FH numero 15 14 16 25% 14
e servigos
ater?(lj(i:rig%?g Z(’)\gargtelr“gi t0s Taxa de eficicia do atendimento
- q 03 transfusional de concentrado de % - 92,4 91,8 20% 80
de qualidade dos produtos L
. hemacias
e servicos
Alcancar e Manter o Tempo decorrido entre o
atendime%to 20S requisitos diagnostico e o atendimento de 12
. q 04 consulta dos pacientes do teste do dias 26,9 28,2 36,1 20% 36,1
de qualidade dos produtos . h
. pezinho nos ambulatérios das
e servicos UEH
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ITEM 1 - INDICADOR: NUMERO DE COLETAS EXTERNAS REAL IZADAS

Descrigdo: Coletas externas de sangue realizadas em municipios do Estado, em doadores aptos clinicos.
Formula: Z Ndmero de coletas externas realizadas.

Polaridade : Maior melhor
Periodicidade : Mensal
Fonte : Geréncia de Supervisdo e Acompanhamento — TEC

Calculo de desempenho : O desempenho dos resultados deste indicador deve ser avaliado seguindo a
seguinte metodologia:

EXECUGAO NOTA
220 coletas externas 10
De 178 a 219 coletas externas 9
De 136 a 177 coletas externas 8
De 94 a 135 coletas externas 7
0 a 93 coletas externas 0

ITEM 2 - INDICADOR: N° DE SUPERVISOES REALIZADAS AS UNIDADES DA FH

DESCRICAO: Mede o cumprimento do cronograma estabelecido para a realizagdo das supervisdes
técnicas as Unidades da Funda¢do Hemominas.

Objetivo Principal: Colaborar para a garantia da exceléncia na realizagdo da Hemoterapia e Hematologia
nas Unidades da Fundagéo.

Objetivos Especificos:

= Verificar a conformidade com normas vigentes e padroniza¢des internas;

= Atender aos requisitos regulamentares e relatar ndo conformidades ou oportunidades de melhoria
encontradas;

= Subsidiar a Unidade supervisionada para a melhoria dos servigos.

Unidades a serem supervisionadas:

Em 2011 serdo supervisionadas 14 (quatorze) Unidades. Em um ciclo de um ano e meio (espera-se que)
todas as Unidades da Fundagédo sejam supervisionadas.

Roteiros e equipe:

« Serao utilizados os roteiros padronizados, elaborados pelos supervisores;
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+ A SUPERVISAO E REALIZADA COM EQUIPE COMPOSTA DE PROFISSIONAIS DA DIRETORIA
TECNICA (TEC), GERENTES, COLABORADORES E CONVIDADOS DE UNIDADES DA

FUNDAGAO.
Previsao para 2011
URA 14 a 18 MAR
MCU / PNO 09 a 13 MAI
PAL /SJR 06 a 11 JUN
POC 08 a 12 AGO
ITU / UDI 12a 16 SET
DIV / PAS 03 a07 OUT
DIA/ MOC 07 a 11 NOV
BET / HIK 28 NOV a 03 DEZ
14

+ A PROGRAMAGAO DE SUPERVISAO CONTEMPLA 15 UNIDADES EM 2011. AS SUPERVISOES
SERAO REALIZADAS MENSALMENTE, EXCETO NOS MESES DE JANEIRO, FEVEREIRO,
JULHO E DEZEMBRO A CADA ANO.

+ DE ACORDO COM DEMANDAS SUPERIORES, O CRONOGRAMA DE SUPERVISAO PODERA

SER ALTERADO.
Metas:
Ndmero de Meta de Unidades
2011 Unidades a serem
total supervisionadas
1° semestre 06 05
2° semestre 09 09
Anual 15 14

Férmula: Y supervisdes realizadas as Unidades da Fundagdo Hemominas

Polaridade: maior melhor

Periodicidade: semestral

Fonte: Geréncia de Supervisdo e Acompanhamento - TEC
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Calculo de desempenho: O desempenho do resultado deste indicador deve ser avaliado seguindo a
seguinte metodologia:

NUmero de SupervisGes Nota
214 10
10-13 9
7-9 8
5-6 7
<5 0

ITEM 3 - INDICADOR: TAXA DE EFICACIA DO ATENDIMENTO TRANSFUSIONAL DE CO NCENTRADO
DE HEMACIAS

Descri¢cdo: Avalia a capacidade de atendimento a solicitagdo de bolsas de concentrado de hemaécias
solicitadas pelas agéncias transfusionais e assisténcias hemoterdpicas assistidas pela Fundagao
Hemominas. Para a apuracdo da eficacia transfusional considera-se o numero de bolsas atendidas
independente das especificagcdes técnicas exatas dos hemocomponentes solicitados. Avalia o aspecto
quantitativo do atendimento transfusional realizado pela Fundacdo Hemominas.

Objetivos:

- Avaliar a capacidade de atendimento da demanda de concentrado de heméacias solicitada a
Fundagdo Hemominas.

- Propiciar subsidios para orientar agées e estratégias que visem a melhoria continua no atendimento
transfusional.

Férmula: N° de bolsas de concentrado de hemécias atendidas pela FH X 100

N° de bolsas de concentrado de hemacias solicitadas a FH

Fonte: Planilha de Apuracéo de eficacia do Atendimento Transfusional

Periodicidade: O indicador terd apuracdo mensal e os dados serdo langados por meio de compilacédo das
informacdes enviadas pelas UFH em planilhas especificas. Havera um prazo de tolerancia de 15 dias do
més subsequente para langamento dos dados.

Célculo do desempenho: O desempenho do resultado deste indicador deve ser avaliado seguindo a
seguinte metodologia:

EXECUCAO NOTA
= 80 % de eficécia 10
79,99% — 50 % de eficacia 8
49,99 % - 25% de eficacia 5
< 25% de eficicia 0
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ITEM 4 - INDICADOR: TEMPO DECORRIDO ENTRE O DIAGNOSTICO E O ATENDIMENTO DE 12

CONSULTA DOS PACIENTES DO TESTE DO PEZINHO NO AMBUL ATORIO DAS UFH:

Descrigdo: Primeira consulta de criangas com diagnéstico da doenga falciforme (teste do pezinho). O
publico alvo é o paciente ambulatorial. Este indicador é importante, tendo em vista que o inicio da profilaxia
da penicilina, imunizacdo e orientagdes orais tera impacto decisivo na morbidade e mortalidade do paciente
e avalia o grau de dificuldade e a agilidade para agendamento de consultas para os pacientes do teste do

pezinho no ambulatério das UFH. O acompanhamento sera trimestral.

Observagdo: A literatura médica orienta que quanto mais precoce for a 12 consulta de criancas com

diagnostico de Doenca Falciforme (teste do pezinho) melhor.

Férmula: Data do diagnéstico — data da 12 consulta
Fonte: TEC

Periodicidade : semestral

Unidade de medida : dias

Polaridade: menor melhor

Calculo de desempenho:

O desempenho dos resultados deste indicador deve ser avaliado seguindo a seguinte metodologia:

EXECUCAO NOTA
< 36,1 dias 10
36,2 a 46 dias 9,9
46,1 a 50 dias 9,5
50,1 a 60 dias 8
61 a 80 dias 7
Acima de 80 dias 0
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DIRETORIA TECNICA - TEC
QUADRO DE PRODUTOS
o g
OBJETIVO ESTRATEGICO | Q AGAO PRODUTO/MARCO Q PRAZO
o
Elaborar o protocolo de validagdo de Protocolos de validagao das
Consolidar o Projeto CETEBIO | 01 P & metodologias de trés Bancos que 7% 20/12/2011
metodologia ~ .
compde o Cetebio elaborados.
Duas metodologias de processamento de
Consolidar o Projeto CETEBIO | 02 | Validar metodologia bancos que compde o Cetebio, 6% 20/12/2011
validadas.
Consolidar o Projeto CETEBIO | 03 E;?gozrgrlg Cronograma do Projeto Cetebio Cronograma elaborado 2% 31/12/2011
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ITEM 1 — PRODUTO: ELABORAGAO DOS PROTOCOLOS DE VALI DAGAO DE METODOLOGIAS
Objetivo:

Elaborar os protocolos de validacdo de metodologias para desenvolver oS processos
técnicos necessérios para captacdo, coleta, cadastro, processamento, armazenamento e
distribui¢cbes de trés bancos que compordo o Centro de Tecidos Biol6gicos-Cetebio.

Critério qualitativo de aceitacao:

Elaboracéo dos protocolos de validacdo de metodologias, dos processos técnicos que
envolvem trés Bancos que comporéo o Centro de Tecidos Biol6gicos-Cetebio;

Fonte de Comprovacao:

Protocolos de validagdo das metodologias Elaborados e assinados;

Fonte dos Dados: Centro de Tecidos Bioldgicos de Minas Gerais — CETEBIO

Data de entrega: 20/12/2011

ITEM 2 — PRODUTO: VALIDACAO DOS PROTOCOLOS CLINICOS

Objetivo:

Validar duas metodologias de processamento de Bancos do Centro de Tecidos Bioldgicos.

Critério qualitativo de aceitacao:

Validagéo técnica (teste na pratica: captagéo e coleta de tecido do doador, processamento,
embalagem final), com a formalizacdo dos resultados obtidos de dois Bancos que
comporao o Centro de Tecidos Bioldgicos-Cetebio;
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Fonte de Comprovacéo:

Técnica Validada e publicada.

Fonte dos Dados: Centro de Tecidos Bioldgicos de Minas Gerais — CETEBIO

Data de entrega: 20/12/2011

ITEM 3 — PRODUTO: ELABORAGAO DO CRONOGRAMA DO PROJE TO CETEBIO PARA 2012

Objetivo: Garantir o adequado planejamento das etapas do Projeto CETEBIO no ano de 2012

Critério qualitativo de aceitacdo:  Cronograma referente ao projeto CETEBIO com todas as
acOes previstas para 0 ano de 2012 e suas respectivas datas.

Fonte de Comprovacgdo: Cronograma CETEBIO 2012 elaborado

Fonte dos Dados: Centro de Tecidos Biologicos de Minas Gerais — CETEBIO

Data de entrega: 31/12/2011
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QUADRO DE INDICADORES UNIDADES

\: Codigo de campo alterado

PERCENTUAL DE NAO . | somMATORIO

COILETAE e LA PERCENTUAL DE DOADORES |  CONFORMIDADES (N/C) PERCENTUAL DE INDICE DE DESEMPENHO DO | DOS PESOS
DE RETORNO SANADAS OU COM PAGAMENTO NO PRAZO PROGRAMA AMBIENTAGAO POR

UFH's “PLANEJAMENTO DE AGOES” UNIDADE
VALOR DE META [o | VALORDE | META |o | VALORDE | META |5 | VALORDE | META |5 | VALORDE | META |o _
REFERENCIA| ANUAL |{ 8| REFERENCI| ANUAL [@ S|REFERENCI| ANUAL |® &|REFERENCI| ANUAL | & [REFERENCIA| ANUAL [® £[¥ Pesos (%)
2010 2011 | & A 2010 2011 | A 2010 2011 | & A 2010 2011 | & 2010 2011 | &

ALP 3.357 3.400 | 35 72,13 60 35 NA 80 30 _ I _ I 100
BET 10.777 11.000 | 50 62,85 55 50 87,40 . _ N _ R 100
DIV 16.307 16.750 | 50 69,88 60 50 96,30 . _ N _ I 100
DIA 3.755 3.800 [ 50 63,88 55 50 88,10 _ _ I - R 100
HBH 73.669 75.200 | 50 67,19 60 50 NA . _ _ . 7,7 70 30 100
HJIK 11.976 12.200 | 50 60,13 53 50 89,20 _ _ N _ I 100
Gov 13.162 13.500 | 25 72,45 60 25 NA 80 25 100 100 25 — I [ 100
ITU 3.522 3.600 35 78,12 60 35 92,00 80 30 _ _ _ _ _ _ 100
JFO 29.931 30.500 | 25 73,45 60 25 NA 80 25 100 100 25 _ — _ 100
MCU 5.458 6.000 35 72,64 60 35 _ 80 30 __ _ _ _ _ _ 100
MOC 16.330 17.000 | 50 73,17 60 50 81,30 _ __ _ _ _ _ _ 100
PAL 11.887 10.000 | 25 65,14 60 25 _ 80 25 100 100 25 _ — _ 100
PAS 7.078 7.300 50 71,20 60 50 84,00 _ _ _ _ _ _ _ 100
PMI 6.443 7.000 50 74,52 60 50 _ _ _ — — — — — 100
PNO 6.002 6.100 35 73,22 60 35 _ 80 30 _ _ _ _ _ _ 100
POC 5.695 6.000 25 23 20 25 90,00 80 50 _ _ _ _ _ _ 100
SJR 5.815 6.250 35 67,38 60 35 _ 80 30 _ _ _ _ _ _ 100
SLA 9.247 9.400 35 70,65 60 35 NA 80 30 _ _ _ _ _ _ 100
uDI 19.872 20.000 | 25 73,07 60 25 80,00 80 25 100 100 25 _ — _ 100
URA 15.422 15.000 | 25 77,59 60 25 NA 80 25 100 100 25 _ _ _ 100
TOTAL 275.705 | 280.000 60 80 100 100
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DESCRIGAO DOS INDICADORES E PRODUTOS

INDICADOR 1: COLETAS REALIZADAS

Descricdo: Sé&o as coletas de bolsas de doadores aptos clinicos, que serdo testadas e apds liberacdo pela
sorologia serdo utilizadas para transfusao.

Obs.: A meta proposta esta dentro das possibilidades da Hemominas, considerando-se que ha uma queda
acentuada no nuimero de doadores em todo o pais, ainda sem causa concreta determinada, o que tem
afetado a coleta em todos os hemocentros brasileiros.

Férmula: Somatério de coletas realizadas
Polaridade : Maior melhor
Periodicidade : Mensal

Fonte : A comprovacgédo sera a tabela 2.2.1 do Boletim estatistico (GSA) — periodicidade mensal publicado na
Intranet

Calculo de desempenho : Resultado/Meta x 100

O desempenho dos resultados deste indicador deve ser avaliado seguindo a seguinte metodologia:

% de execucgao Nota
95 a 100% 10
80 a 94,9% 9

70 a 79,99% 8
60 a 69,99% 7
0a 59,99% 0

OBSERVACAO: O célculo de desempenho deste indicador serd mantido como pactuado em 2010,
considerando que as metas do indicador “coletas realizadas” foram definidas para 2011 de acordo com as
demandas SUS e com a meta pactuada no indicador “Taxa de eficacia do atendimento transfusional de

concentrado de hemacias”

INDICADOR 2: PERCENTUAL DE DOADORES DE RETORNO

Descri¢cdo: Doadores cadastrados na Fundacdo Hemominas, que retornaram para nova doagéo.

OBSERVACAO: A fidelizacdo do doador é de extrema importancia para a Hemomimas considerando-se o
nivel de consciéncia desse doador e o baixo indice de inaptiddo que este representa. No entanto, 60%
destes doadores é um percentual razoavel, uma vez que a Fundagéo ndo pode perder de vista o objetivo de
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captagcdo de novos doadores, bem como a conscientizagdo da sociedade e a preparacdo do doador do
futuro.
Férmula: (Numero de doadores de retorno/Numero total de candidatos a doagédo) x 100

Polaridade : Maior melhor
Periodicidade : Mensal

Fonte: Tabela 1.2_do Boletim Boletim Estatistico das Unidades da Fundag&o /Geréncia de Superviséo e

Acompanhamento — TEC — periodicidade mensal, Publicado na Intranet da Funda¢cdo Hemominas
Geréncia de Supervisdo e Acompanhamento - TEC

Calculo de desempenho : (Resultado/Meta) x100, em que:

% Execucdo com Relacdo a Meta Nota
100% 10
90 a 99,99% 9
80 a 89,99% 8
70 a 79,99% 7
50 a 69,99% 6
Abaixo 50% 0

INDICADOR 3: PERCENTUAL DE NAO CONFORMIDADES (N/C) SANADAS OU COM
“PLANEJAMENTO DE ACOES” EM ANDAMENTO, NO PRAZO DE 6 0 DIAS APOS O RECEBIMENTO
DOS RELATORIOS DE SUPERVISAO

A Fundacdo Hemominas desde o inicio das suas atividades em 1985 se caracteriza por pautar as suas
atividades na garantia da qualidade, com foco no atendimento seguro e de qualidade aos seus clientes

sejam eles doadores, pacientes ou aos hospitais que necessitam da prestagéo de seus servigos.

A Superviséo Técnica vem colaborar para a garantia da exceléncia na realizagdo da Hemoterapia e
Hematologia nas Unidades da Fundacdo e as subsidia para que existam melhorias dos processos e
servigos realizados apés uma supervisao.

Ao ser apurado o percentual de ndo conformidades sanadas ou em andamento, os Gestores das Unidades

serdo estimulados a ter uma viséo critica dos seus processos levando a uma melhoria continua.
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Descri¢cdo do indicador:  Percentual de ndo conformidades (N/C) sanadas ou com “Planejamento de

acbes” em andamento, no prazo de 60 dias apés o recebimento dos relatérios de supervisdo

Meta: 80% de resolucdo de N/C, no prazo de 60 dias ap6s o recebimento dos “Relatérios de superviséo”.
Férmula: (Numero de conformidades sanadas / Numero total de ndo conformidades) x 100

Polaridade: maior melhor.

Célculo do desempenho : O desempenho dos resultados deste indicador deve ser avaliado seguindo a

seguinte metodologia:

Execucgéo Nota
280% de resolugcdo de NC 10
de 79,9% a 70% de resolugdo de NC 9
de 69,9% a 60% de resolucdo de NC 8
abaixo de 60% de resolucédo de NC 0

Fonte de apuragdo : A apuracdo dos itens sanados sera realizada por meio do documento
| “Acompanhamento de ac¢des”, conforme Procedimento de Gestdo PRG-A.GDI-07- Planejamento E
Implantacé@o de Avaliagdes da Qualidade, elaborado pela GSA semestralmente.

Periodicidade de monitoramento:  semestral
Periodicidade de avaliagdo: anual
Observacges :

* A apuragdo do indicador para as Unidades supervisionadas no quarto trimestre se dara no 1°
semestre de 2012.

¢ As ndo conformidades a que se refere o indicador sdo as que tém como responsabilidade de
execugdo a propria Unidade, excluindo-se as N/C que sdo de competéncia de resolugdo da
Administragéo Central.

« Este indicador seréa referente as supervisdes técnicas realizadas em 2011.

ITEM 04 - INDICADOR: INDICE DE PAGAMENTOS NO PRAZO.

Descri¢do: O indicador tem por objetivo mensurar a execugéo dos pagamentos no prazo, visando a cumprir
compromissos legais a fim de manter credibilidade e um bom relacionamento com fornecedores e

prestadores de servi¢os. Considera-se para tal a data do pagamento e data do vencimento. Devem-se
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considerar apenas faturas relativas a servigos de utilidade publica em que o pagamento em atraso gera,
automaticamente, gastos adicionais com multas e juros. Portanto, os servigos de utilidade piblica a serem

contabilizados nesse indicador sdo: agua, luz, correios e telefonia.
Seréo considerados os pagamentos no prazo a partir de 1° de fevereiro de 2011.
Formula: [(Numero de pagamentos no prazo no periodo / nimero total de pagamentos no periodo)] X100

Fonte: Controle interno da Unidade de Planejamento, Gestdo e Finangas (tabulagéo constante dos dados).
A referida unidade deve produzir um controle interno em que seja contabilizado o total de faturas de
servicos de utilidade publica especificados que foram pagos e o total de faturas cujo pagamento foi
realizado com algum atraso. Um relatdrio semestral oficial deve ser produzido com esta informacao para fins
da avaliacdo do resultado.

Unidade de Medida : %

Periodicidade de Monitoramento:  mensal
Periodicidade de Avaliagdo: anual
Polaridade: maior melhor

Meta: 100%

Célculo do Desempenho: Resultado / meta, em que:

% de Execucgdo em Relacéo a Meta Nota
2100 % 10
90,00% até 99,99% 6
80,00% até 89,99% 4
< 80% 0
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<

INDICADOR 5: INDICE DE DESEMPENHO DO PROGRAMA AMBIE NTAQAO "~ 4 Formatado: Esquerda: 2 cm, Direita:
2 cm, Superior: 2 cm, Inferior: 2 cm,
Largura: 21 cm, Altura: 29,7 cm

indice composto por quatro indicadores:

* Proporcao de residuos soélidos enviados para a reciclagem (Ir);
¢ Reducao do consumo de papel A4 per capita em folhas (Ip);
¢ Reducdo do consumo de energia elétrica per capita em kW/h (le);

¢ Reducdo do consumo de agua fornecida pela concessionaria per capita em litros (la).

Formula: X da pontuacgédo de Ir, Ip, le e la/ 4 (areas 1 e 2);
> da pontuagdo de Ir e Ip/ 2 (area 3).

Valor de Referéncia: O valor de referéncia para cada indicador sera a média dos valores do segundo
semestre de 2010.

Instituicdes e Metas:

Area 3 - FUNED, IPEM, HEMOMINAS, CETEC.

«  Proporcao de residuos soélidos enviados para a reciclagem (Ir)
Meta 2011: 70%

¢ Reducéo do consumo de papel A4 per capita (Ip)

Meta 2011: 10%

Resultado dos Indicadores:

¢ Resultado alcangado igual ou maior em relagéo a meta estabelecida recebe pontuagéo 10.

¢ Resultado alcangado entre 90% e 99,99% em relacéo a meta estabelecida recebe pontuacéo 9.
¢ Resultado alcangado entre 80% e 89,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 8.
¢ Resultado alcangado entre 70% e 79,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 7.
¢ Resultado alcangado entre 60% e 69,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 6.
¢ Resultado alcangado entre 50% e 59,99% em relac&o a meta estabelecida recebe pontuagéo 5.
¢ Resultado alcangado entre 40% e 49,99% em relac8o a meta estabelecida recebe pontuacéo 4.
* Resultado alcangado entre 30% e 39,99% em relacéo a meta estabelecida recebe pontuacéo 3.
¢ Resultado alcangado entre 20% e 29,99% em relacéo a meta estabelecida recebe pontuacéo 2.
¢ Resultado alcangado entre 10% e 19,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuacéo 1.

¢ Resultado alcangado entre 0% e 9,99% em relagdo a meta estabelecida recebe pontuagéo 0.

Descrigéo dos Indicadores:

1.5 - PROPORGAO DE RESIDUOS SOLIDOS ENVIADOS PARA A RECICLAGEM (Ir);

Descrigdo: A crescente demanda por consumo tem causado grande pressdo sobre o meio ambiente e
constantes aumentos na geragao de residuos, muitos desses ainda sem destinacdo correta. O pressuposto
é que em todos os 6rgéos / edificacdes em que o programa Ambientacdo é implantado haja uma mudanca
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de comportamento visando a adequada destinacéo dos residuos sélidos. Dentro dessa légica, os residuos
potencialmente reciclaveis (excluidos, portanto, os residuos de copas e banheiros) gerados em cada
edificacdo s@o pesados, conforme a composicdo dos mesmos, diariamente pelo 6rgédo / edificagdo
participante e mensalmente registrado no Sistema Integrado de Gestdo do Ambientacdo — SIGA
(www.ambientacao.mg.gov.br/siga).

Férmula: (X do % RDR mensal / N° de meses com dados validos inseridos no SIGA)
Onde:

% RDR = RDR/RPRx100.

Sendo:

RDR = total em kgs de residuos efetivamente destinados a reciclagem.

RPR = total, em kgs, de todos os residuos potencialmente reciclaveis (total de residuos gerados na
instituicdo a excecao do lixo de copa e banheiro).

Polaridade: Quanto maior melhor.

Cumulatividade: N&o

Periodicidade de Monitoramento: ~ Semestral

Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovacdo: Relatério da Comissédo Setorial por meio do Sistema Integrado de

Gestdo Ambientacdo — SIGA ou planilha atestada pela Comissdo Setorial (% RDR mensal) e OSCIP
(célculo do indicador).

1.6 - REDUGAO DO CONSUMO DE PAPEL A4 PER CAPITA (Ip);

Descri¢cdo: No servigo publico, de maneira geral, o maior foco de desperdicio esta no consumo de papel,
que chega a representar cerca de 70% dos residuos potencialmente reciclaveis gerados nas edificagées.
Dessa maneira, o consumo de papel A4 em numero de folhas deve ser registrado mensalmente no SIGA e
monitorado pela Comissdo Setorial de cada 6rgéo / edificagdo. Para a eficacia do indicador, a Comissédo
Setorial de cada 6rgéo / edificacdo deve verificar mensalmente o nimero exato de funcionarios (servidores,
terceirizados, estagiarios etc) presentes no 6érgao.

Férmula: (Z de consumo de papel A4 per capita mensal inserido no SIGA/ N° de meses com dados validos
inseridos no SIGA)

Polaridade: Quanto menor melhor.
Cumulatividade: Nao
Periodicidade de Monitoramento:  Semestral

Periodicidade de Avaliagcdo: Anual
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Fonte dos Dados e de Comprovacdo: Relatério da Comissédo Setorial por meio do Sistema Integrado de
Gestdo Ambientac@o — SIGA ou planilha atestada pela Comissé@o Setorial (consumo per capita mensal) e
OSCIP (célculo do indicador).

1.7 - REDUGCAO DO CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA PER CAPITA (le).

Descri¢cdo: Os 6rgdos publicos possuem grande potencial consumidor de energia elétrica, principalmente
em relagdo a iluminagdo e equipamentos de informatica. Dessa maneira, mensalmente, o consumo de
energia elétrica em kWh deve ser registrado e monitorado pela Comissdo Setorial de cada 6rgéo /
edificacéo, por meio dos dados obtidos na conta fornecida pela prestadora do servico em questdo. Para a
eficacia do indicador, a Comissdo Setorial de cada instituicdo deve verificar mensalmente o nimero exato
de funcionarios (servidores, terceirizados, estagiarios etc) presentes no 6rgao.

Foérmula: (2 de consumo de energia elétrica per capita mensal em kW/h inserido no SIGA / N° de meses
com valores validos inseridos no SIGA).

Polaridade: Quanto menor melhor

Cumulatividade: N&o

Periodicidade de Monitoramento: ~ Semestral

Periodicidade de Avaliagdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovagéo: Relatorio da Comisséo Setorial de cada 6rgéo participante por meio
do Sistema Integrado de Gestdo Ambientacdo — SIGA ou planilha atestada pela Comissdo Setorial

(consumo per capita mensal) e OSCIP (célculo do indicador).

1.8 - REDUGAO DO CONSUMO DE AGUA PER CAPITA (la)

Descricdo: Os o6rgdos publicos possuem grande potencial consumidor de &gua. Dessa maneira,
mensalmente o consumo de agua em m® deve ser registrado e monitorado pela Comiss&o Setorial de cada
6rgao / edificagdo, por meio de dados obtidos na conta fornecida pela prestadora do servico em questéo.
Posteriormente os dados em m® devem ser transformados em litros, pela comisséo setorial (1 m® = 1.000
litros). Para a eficacia do indicador, a Comissdo Setorial de cada 6rgdo deve verificar mensalmente o
namero exato de funcionarios (servidores, terceirizados, estagiarios etc) presentes no 6rgao.

Férmula: (X de consumo per capita mensal de 4gua fornecida pela concessionaria em litros inserido no
SIGA/ N° de meses com valores validos inseridos no SIGA).

Polaridade: Quanto menor melhor.
Cumulatividade: N&o

Periodicidade de Monitoramento: ~ Semestral
Periodicidade de Avaliacdo: Anual

Fonte dos Dados e de Comprovacdo: Relatério da Comissédo Setorial por meio do Sistema Integrado de
Gestdo Ambientagéo — SIGA ou planilha atestada pela Comisséo Setorial (consumo per capita mensal) e
OSCIP (célculo do indicador).
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LISTA DE SIGLAS

SIGLAS UNIDADE

ALP UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO DE ALEM PARAIBA
HBH HEMOCENTRO DE BELO HORIZONTE

BET UNIDADE DE COLETA DE BETIM

DIA NUCLEO REGIONAL DE DIAMANTINA

DIV NUCLEO REGIONAL DE DIVINOPOLIS

GOV HEMOCENTRO REGIONAL DE GOVERNADOR VALADARES
ITU NUCLEO REGIONAL DE ITUIUTABA

JFO HEMOCENTRO REGIONAL DE JUIZ DE FORA

HIK UNIDADE DE COLETA DO HOSPITAL JULIA KUBITSCHECK
MCU NUCLEO REGIONAL DE MANHUAGU

MOC HEMOCENTRO REGIONAL DE MONTES CLAROS

PAS NUCLEO REGIONAL DE PASSOS

PMI NUCLEO REGIONAL DE PATOS DE MINAS

PNO NUCLEO REGIONAL DE PONTE NOVA

PAL HEMOCENTRO REGIONAL DE POUSO ALEGRE

SJR NUCLEO REGIONAL DE SAO JOAO DEL REI

POC UNIDADE REGIONAL DE POCOS DE CALDAS

SLA NUCLEO REGIONAL DE SETE LAGOAS

URA HEMOCENTRO REGIONAL DE UBERABA

uDlI HEMOCENTRO REGIONAL DE UBERLANDIA

*HPS AGENCIA TRANSFUSIONAL DO HOSPITAL JOAO XXIlI
*VNO AGENCIA TRANSFUSIONAL DE VENDA NOVA
*FRU | AGENCIA TRANSFUSIONAL DE FRUTAL

* Vinculada ao Hemocentro de Belo Horizonte

**\/inculada ao Hemocentro de Uberaba

79



ANEXO IV — SISTEMATICA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGA O

1. Do processo de avaliagdo do Acordo de Resultados

A avaliacdo do Acordo de Resultados sera realizada por meio dos instrumentos listados abaixo, conforme
0s prazos, modelos e orientacdes repassados pela SEPLAG:

* Relatérios de Execucgdo elaborados pelos Acordados, assinados pelo Acordante e encaminhados
para a CAA;

¢ Reunibes da CAA,
* Relatérios de Avaliacéo, elaborados pela CAA.

Os Relatérios de Execucdo deverdo: a) informar o resultado de cada meta pactuada para o periodo
avaliado; b) justificar o cumprimento a menor ou muito a maior das metas pactuadas, relatando os
problemas enfrentados no periodo; e c) fazer proposi¢ées de melhoria para o préoximo periodo avaliatério.
As informac¢des mencionadas acima constituem um patamar minimo para o contetdo dos relatérios, sendo
permitida a inser¢do de outras informacdes, tabelas ou graficos, desde que suficientemente ilustrativas e
relevantes para a compreensao do que foi reportado nos relatérios.

2. Do célculo da nota dos indicadores

Ao final do ano, os indicadores constantes do Anexo Il serdo avaliados conforme calculo de desempenho
definido na descricdo de cada indicador.

Quando a descrigdo do indicador néo identificar o calculo de desempenho, sera aplicada a seguinte regra
geral:

Regra geral para célculo de desempenho:

[A do resultado / A da meta] X 10, em que:
A resultado = Resultado — Valor de referéncia (VR)
A meta = Meta — Valor de referéncia (VR)

OBS.: No caso de polaridade maior melhor, cuja meta seja menor ou igual ao valor de referéncia (VR), e no
caso de polaridade menor melhor, cuja meta seja maior ou igual ao valor de referéncia (VR), o célculo de
desempenho se restringira a apuragdo percentual da execugcdo em relagdo a meta e receberd pontuagao
conforme tabela abaixo:

% de execug&o em relacdo a Nota
meta
2100 % 10
95,00% até 99,99% 8
90,00% até 94,99% 6
80,00% até 89,99% 4
< 80% 0

A tabela acima néo se aplica aos casos em que o valor de referéncia (VR) ndo exista. Nestes casos, a nota
do indicador sera calculada da seguinte forma:

1) para polaridade maior melhor = (resultado / meta) X 10;

2) para polaridade menor melhor = {1 — [(resultado — meta) / meta]} X100
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Para cada indicador, a nota maxima atribuida, independente do resultado do céalculo de desempenho, sera
10 e a nota minima ser& 0.

3. Do célculo da nota dos produtos

Ao final do ano, os produtos constantes do Anexo lll serdo avaliados calculando-se o percentual de
execugdo das metas previstas para cada acdo em particular, conforme critério de aceitacéo / céalculo de
desempenho definido na descri¢cdo de cada acao.

Quando a agdo ndo possuir critério de aceitacdo / calculo de desempenho predefinido, esta seguird a
seguinte regra geral:

Regra geral para céalculo de desempenho para os casos de realizacéo integral:

Situagao da agao Nota
Realizada em dia 10
Até 30 dias de atraso 8

De 31 a 60 dias de atraso 7

De 61 dias a 90 dias de
atraso 6

De 91 a 120 dias de atraso 5

Acima de 120 dias de atraso | O

A data limite para avaliagdo de qualquer produto/marco realizado com atraso sera o Gltimo dia (til de janeiro
do ano seguinte ao ano a que se referem as metas.

No caso de realizagdo parcial da a¢édo, a nota variara entre 0 (zero) e 5 (cinco) pontos, de acordo com
deliberag@o da Comissédo de Acompanhamento e Avaliagdo, considerando-se o grau de execucdo da agdo
e a justificativa apresentada pelos acordados.

Para cada produto, a nota méaxima atribuida, independente do resultado do calculo de desempenho, sera 10
e a nota minima sera 0.

4. Do célculo da nota das equipes

O desempenho de cada equipe sera aferido segundo a férmula abaixo:

2 (nota de cada indicador e/ou produto x peso respectivo)

> dos pesos

Quando alguma meta for desconsiderada, conforme deliberacdo da Comissdo de Avaliagdo, seu peso
deverd ser proporcionalmente redistribuido entre as outras metas.
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5. Informagdes complementares
Todos os calculos de notas serdo feitos com 2 (duas) casas decimais e o arredondamento devera obedecer
as seguintes regras:
- se a terceira casa decimal estiver entre 0 e 4, a segunda casa decimal permanecera como esté; e

- se a terceira casa decimal estiver entre 5 e 9, a segunda casa decimal sera arredondada para o nimero
imediatamente posterior.

Na auséncia de disposicdo em contrario, todos os cd Iculos que dependam de valores anteriores
como referéncia deverdo considerar o valor apurado para o periodo imediatamente anterior,
conforme a periodicidade de apuragéo do indicador. Este valor de referéncia sera, entdo, atualizado
conforme o valor constante nos Relatérios de Execug &0 e Avaliacdo que forem elaborados.
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ANEXO V - PRERROGATIVAS PARA AMPLIACAO DE AUTONOMIA GERENCIAL, ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA

1. AMPLIACAO DOS LIMITES DE DISPENSA DE LICITACAO

Aplicar os limites de dispensa de licitacdo estabelecidos no paragrafo Unico do artigo 24 da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

2. CONCESSAO DE VALE-TRANSPORTE EM SUBSTITUIGAO AO AUXILIO TRANSPORTE

Conceder vale-transporte aos servidores em efetivo exercicio da HEMOMINAS, exclusivamente
para seu deslocamento residéncia-trabalho-residéncia, conforme regras definidas a seguir:

a) Fazem jus ao Vale-transporte os servidores que:
a.1) N&o gozem de passe livre em transporte coletivo;

a.2) estejam em exercicio em Municipio com populagdo total superior a cem mil habitantes ou
integrante das Regides Metropolitanas de Belo Horizonte e do Vale do Aco;

a.3) percebam remuneracdo igual ou inferior a trés salarios minimos, excluidas as parcelas
relativas aos adicionais por tempo de servico, aos valores recebidos por horas extras trabalhadas

e ao hiénio a que se refere a Lei n°. 8.517, de 9 de janeiro de 1984.

b) O beneficio ser4 concedido considerando-se o valor real das tarifas de transporte publico
coletivo efetivamente utilizadas pelo servidor e na quantidade necesséaria para o deslocamento

diario residéncia-trabalho-residéncia do servidor que faga jus ao beneficio.

c) Cabe a HEMOMINAS apurar a necessidade de recebimento de vales-transporte pelos
servidores, exigindo destes as comprovag8es cabiveis para a concesséao do beneficio.

d) O Vale-transporte sera concedido em papel ou cartdo recarregavel, conforme disponibilidade da
concessionéaria de transporte coletivo da cidade, sendo absolutamente vedada a sua concesséo

em espécie.

e) N&do é permitida a cumulatividade entre o auxilio transporte de que trata o art.48 da Lei
17.600/08, pago na folha de pagamento do servidor e o Vale-transporte concedido por meio desta
autonomia. Antes de iniciar a distribuicdo de Vales-transporte a HEMOMINAS providenciara o
cancelamento do Auxilio Transporte junto & Superintendéncia Central de Administracdo de
Pessoal da SEPLAG.

f) A concesséo do beneficio est4 condicionada a disponibilidade orcamentéaria da HEMOMINAS e,
na falta de dotacdo orcamentéria suficiente para o custeio do beneficio, a HEMOMINAS s6 podera
concedé-lo se providenciada a anulagdo de outras despesas correntes previstas em seu crédito
or¢camentario inicial em montante suficiente para suplementar a dotagdo orgcamentaria de custeio
do vale.
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g) A avaliacdo insatisfatéria do Acordo de Resultados enseja a suspenséo do vale-transporte até

gue nova avaliagao satisfatoria seja alcancada.

i) As demais hip6teses de corte ou perda do vale transporte serdo estabelecidas em portaria da

Fundagcdo Hemominas.

j) O vale transporte sera custeado com recursos proprios.

3. CONCESSAO DE VALORES DIFERENCIADOS DE VALE-REFEICAO OU VALE-
ALIMENTACAO

Conceder, como ajuda de custo pelas despesas com alimentacéo, vale-refeicdo, vale-alimentagéo
ou vale com a dupla fungdo alimentacdo-refeicdo, em ticket ou cartdo, ao servidor em efetivo
exercicio na (inserir sigla do 6rgdo ou Entidade), cuja jornada de trabalho seja igual ou superior a
6 (seis) horas diarias ou 30 horas semanais, conforme regras definidas a seguir:

a) O beneficio serd concedido, mensalmente, na propor¢do de 01 (um) vale-alimentagdo ou

refei¢do, por dia efetivamente trabalhado, aos servidores em efetivo exercicio na HEMOMINAS.

b) O valor de face limite do vale-alimentacdo ou refeicdo sera o estabelecido pela Camara de
Coordenacdo Geral, Planejamento, Gestdo e Financas (CCGPGF), que hoje corresponde a
R$10,00 por dia. Em hipétese nenhuma podera haver qualquer tipo de cumulatividade entre as

modalidades de pagamento, de maneira a ultrapassar este valor.

c¢) O valor total do beneficio a ser recebido sera calculado a partir da multiplicacdo do nimero de
dias efetivamente trabalhados pelo valor de face do vale-alimentacao ou refeicao.

d) O beneficio sera custeado com os recursos préprios do 6rgdo ou da entidade ou, na auséncia
destes, com 0s recursos or¢camentarios de custeio previstos na LOA! de cada exercicio, em
dotacdo orcamentaria especifica, admitida suplementacdo para as dotagdes or¢camentarias

insuficientes mediante anulagdo prévia de outros recursos orgamentarios de custeio.

e) Este beneficio ndo é cumulativo com o auxilio-alimentac¢do incluido na folha de pagamento do
servidor que perceba remuneracgéo igual ou inferior a 3 (trés) salarios minimos e a HEMOMINAS
providenciard o cancelamento deste auxilio antes de iniciar a distribuicdo do beneficio em cartdo

ou ticket.

f) Aos servidores da HEMOMINAS que gozem de alimentag&o gratuita ou subsidiada o beneficio

somente podera ser concedido na modalidade “vale-alimentacao”.

g) Nos termos do artigo 30, decreto 44.873 de 14/08/2008, havendo avaliagdo institucional

insatisfatoria este beneficio devera ser suspenso até a ocorréncia de nova avaliacao insatisfatoria.

h) Outras hip6teses em que o vale alimentag&o nédo seja devido poderdo ser previstas em portaria.

! ei Orcamentaria Anual
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4. LIMITES DIFERENCIADOS PARA VALOR DA BOLSA DE ESTAGIO
Admitir estagiarios observando as seguintes condicdes:

a) Fica permitida, ainda, a concessdo aos estagiarios bolsistas de vale-transporte, em valores
atualizados das tarifas de transporte publico coletivo efetivamente utilizadas pelo estagiario, para
custeio do seu deslocamento nos dias de freqliéncia ao estagio, até o local deste.

b) Os vales-transporte poderdo ser fornecidos em papel ou cartdo recarregével.

c¢) O beneficio sera custeado com os recursos préprios da HEMOMINAS ou, na auséncia destes,
com 0s recursos orcamentarios de custeio previstos na LOA? de cada exercicio, em dotac&o
orcamentdria especifica, admitida suplementagdo para as dotagbes orcamentarias insuficientes
mediante anulagdo prévia de outros recursos orgamentarios de custeio.

d) Os valores maximos das bolsas de estagio que poderdo ser concedidas sdo aqueles
autorizados pela Camara de Coordenacao Geral, Planejamento, Gestdo e Finangas — CCGPGF.

5. CESSAOQ, PERMISSAO OU DOACAO DIRETA DE MATERIAIS INCORPORADOS

Atuar diretamente como permitente, cedente ou doador de materiais incorporados, observando o
seguinte:

1) O ¢érgédo ou entidade devera realizar o registro da movimentacdo no moédulo de material

permanente do SIAD;

2) as doagbes deverdo ter anuéncia prévia da Bolsa de Materiais, exceto quando os bens forem
adquiridos com este fim especifico.

6. AQUISICAO DE VEICULO SEM PREVIO PARECER DA SEPLAG

Adquirir veiculo automotor para acréscimo ou substituicdo de frota, mesmo a conta de fundos
préprios ou de convénios, sem solicitar e aguardar prévio parecer positivo da SEPLAG,

excetuados os veiculos de representacao.

7. CONTRATACAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE SEM PREVIA MANIFESTAGCAO DA
SEPLAG

Contratar servi¢os de transportes sem prévia manifestacdo da SEPLAG, desde que cumpridas as
formalidades legais, especialmente as relacionadas ao competente e adequado processo

licitatorio.

| 2Lei Orgamentaria Anual
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8. CONTRATACAO DIRETA DE CERTOS TIPOS DE SEGUROS SEM PREVIA

AUTORIZAGCAO DA SEPLAG.

Contratar diretamente seguro para cobertura de imoveis tombados, dano total de aeronaves e

veiculos especiais, dispensada prévia avaliagdo e autorizagdo da SEPLAG, desde que observada

a legislacéo aplicavel, especialmente no que concerne ao adequado processo licitatério e, no que

couber aos procedimentos previstos na Resolugdo Seplag n°. 69, de 20 de novembro de 2003.

9. LIMITES DIFERENCIADOS PARA DESPESAS EM REGIME DE ADIANTAMENTO

Conceder, nos regimes de adiantamento, valores por adiantamento até os valores previstos pela

CCGPGF. Atualmente, os valores sédo:

Despesas em viagens e miudas (por Com
adiantamento) Autonomia
Combustiveis e lubrificantes para veiculos em R$ 250,00
viagem
Reparos em veiculos em viagem R$ 250,00
Transporte urbano em viagem R$ 250,00
Despesas mildas R$ 400,00

10. ALTERAR OS CRITERIOS DE CONCESSAO DE DIARIAS DE VIAGENS

FAIXA I FAIXA I
DESTINO FAIXA T (R
R rg) (R$)

Capitais, exceto

140,00 190,00 270,00
Belo Horizonte
Belo Horizonte, Municipios
Especiais e Mun|C|p|o~s de . 100,00 120,00 200,00
outros Estados que ndo sejam
capitais.
Demais Municipios 80,00 100,00 140,00

Critérios para pagamento:
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Faixa | - Servidor que exerca cargo efetivo ou em comissdo que exija até o nivel fundamental de
escolaridade, bem como servidor a disposicdo, servidor que exerca funcdo publica e contratos
administrativos.

Faixa Il - Servidor que exerca cargo efetivo ou em comisséo, servidor a disposicao, servidor que
exerca funcéo publica e contratos administrativos, de nivel médio ou nivel superior.

Faixa Ill - Dire¢do Superior (Presidente, Diretores, Auditor Seccional, Procurador Chefe e Chefe
de Gabinete e Assessor de Comunicacao).

A)- Em se tratando de servidor da Faixa | para viagens acima de doze horas ser-lhe-a4 devido
R$40,00.

B)- A prestac@o de Contas de Diarias e Adiantamento, para Unidades Regionais dos municipios
fora da regido metropolitana e com Sistema SIAFI ndo desconcentrado, serd feita em até 05
(cinco) dias.

C) Os municipios especiais sdo: Araxa, Caxambu, Ipatinga, Juiz de Fora, Ouro Preto, Patos de
Minas, Uberlandia (de acordo com decreto 44. 448/07) além de Pocos de Caldas, Sao Jodo Del

Rey, Uberaba, Governador Valadares, Passos, Pouso Alegre, Montes Claros, Ted6filo Otoni.

Ampliar em 25% o valor a ser pago para diérias de viagens com destino a Brasilia em relagdo aos

valores definidos no Decreto n°® 44.448 de 26 de janeiro de 2007.

11. DISPENSA DE AUTORIZACAO DA SEPLAG NO AFASTAMENTO DE SERVIDORES
PARA PARTICIPACAO EM CURSOS DE POS-GRADUACAO

Dispensa de autorizacdo da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo para afastamento e
reducdo de jornada de trabalho dos servidores publicos civis para participacdo em cursos de pés-
graduacdo e aperfeicoamento, de duragdo superior a trés meses, sem prejuizo da remuneragéo e
demais vantagens do cargo, desde que atendidos os critérios constantes da Deliberagdo CEP n°
23, de 10 de abril de 1995.

12. PAGAMENTO DE ATE 700 HORAS EXTRAS MENSAIS DE JANEIRO A DEZEMBRO
AOS SERVIDORES DO ESTADO A SUA DISPOSIGAO TOTALIZANDO 8400 ANUAIS

Autorizagcdo para pagamento de até 700 (setecentas) horas extras mensais de Janeiro a
Dezembro aos servidores da HEMOMINAS e servidores do Estado a sua disposi¢do, de acordo
com necessidades apresentadas e justificadas pela chefia, sendo que nas Unidades do interior s6
poderdo ser pagas horas extras para as areas finalisticas.
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